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better together



e Mas de un tercio de todos los
viajes de la MBTA se hacen en

Acerca de |la autobiss.
red de se rViCiO e Lareddeautobusesdela MBTA

constade 175 recorridos que

d ea UtO b Uuses presta.m servicio aI czsli 4;]5,%.?00
de la MBTA |

e Laredde autobuses, que presta
servicio a 50 comunidades, ofrece
conexiones fundamentales donde
nuestro sistema ferroviario no
llega.



Evaluar la red de autobuses en comparacion
con la politica de prestacion de servicios de
enerode 2017.

Acerca del “Proyecto
Mejores Autobuses”

Indicar cambios en cada recorrido para
prestar un mejor servicio a nuestros usuarios
de autobuses.

Objetivo:

Entender |la brecha entre el servicio de
autobuses actual y las normas establecidas
por la politica de prestacion de servicios de
enero de 2017.

Hacer recomendaciones para cerrar la brecha
entre los servicios incorporando la
participacion del publico y asociaciones
municipales.

Acercarse a las comunidades, los pasajeros y
las municipalidades para conocer sus
necesidades e inquietudes.

Desarrollar planes y recomendaciones.

Comenzar a implementar las mejoras
materiales en 2018 y las recomendaciones de
servicios en 2019
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Politica de prestacion de servicios

Adoptada en enerode 2017

Comodidad

Fiabilidad

Frecuencia

Duracion

Cobertura

Los pasajeros deben tener una cantidad razonable de
espacio personal durante sus viajes.

Los pasajeros deben poder esperar que el servicio llegue
cuando esta programado.

Los pasajeros deben poder acceder al transporte publico
dentro de un tiempo de espera razonable.

Los pasajeros deben tener la confianza de que el servicio
funcionara durante las horas esperadas.

El area geografica donde se presta el servicio.



POSIBLES CAMBIOS

Cambios en el servicio
Horarios y frecuencia del servicio

~

J
( (] [ )
Cambios operativos
Despacho de autobuses y mejores
L procedimientos de la MBTA )
( [ ) [ )
Inversiones de capital
Mds autobuses e infraestructura
L necesaria )

Asociaciones con

municipalidades

Implementar cambios en las calles
que mejoren el servicio

POSIBLES BENEFICIOS

Los autobuses llegaran
puntualmente

Las personas llegaran al
trabajo mas rapido

Los autobuses estaran
menos atestados de gente

Los recorridos seran
faciles de entender

Los recursos se gastaran
mas eficazmente



Antecedentes y contexto de la Ruta 111

® Enlace principal entre Chelseay Boston—94% de
los viajes se basan en Chelsea

e 3.2rutade autobuses mas grande de MBTA

Y e ® Sirvea 11,800 pasajeros cada dia laborable—

Cary

9
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S expressto . ./ . , .
mmm ) equivale a la Estaciéon Alewife de la Linea Roja, |a
14.2 estacion subterranea mas concurrida
® Larutatiene problemas con confiabilidad y

rendimiento
y ® 83%delos pasajeros viajan a/de Boston; 17% se
m;y | guedan en Chelsea o Revere
OLLEGE 3&/'/ charstonn f &




Conexiones y pasajeros de SL3

e SL3esunaconexion clave para:
Rutas de autobuses: 111,112, 114,116, 117

Shuttles para el Aeropuerto Logan

O

O

Tren subterraneo: Linea Roja y Linea Azul

O

Commuter Rail a través de South Station

O

Numero actual y proyectado de pasajeros de SL3

Total de pasajeros de SL3 - Primavera de 2018
Dia laborable | Proyecciones 2035 | % de objetivo a largo plazo

4916 8,730
| 2941 | 0000000 |
T

Total de pasajeros tinicos de SL3

- S —
Dia Iabor?ble Proyecciones 2035 % de objetivo a largo
en abril

plazo
2697 4,450 29.5%
I
|

Dia laborable 49.8%

Sabado
Domingo

Dia laborable

1250

Estaciones de
SL3

Chelsea
Se encuentra en el lado que
da a Everett Ave del
estacionamiento de Market
Basket

Bellingham Sq

Se encuentra en la esquina
de Arlington y 6th Street

Box Disfrict
Se encuentra al fondo de
Gerrish Ave

o Paradas unicas SL3
';'_‘- Paradas compartidas SL3
u Chelsea St. Bridge

Eastern Ave
Se encuentra cerca de
East Boston Bridge

Airport

Conexion con la Linea Azul

o el shuttle del terminal del
Aeropuerto

Silver Line Way

World Trade Center

Courthouse

South Station

Conexion con la Linea Roja
o Commuter Rail

D
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Paradas de
autobuses
cercanas

Rutas 112 & 114
Parada de Market Basket

Ruta 111
Parada de Washington
Ave en Heard 5t

Rutas 111, 116, 117
Parada de Broadway en
Gerrish Ave

Ruta 112 y Shuttle
para empleados

de Massport
Parada de Central Ave

La ruta sirve al
Seaport
directamente



Mejoras recientes a autobuses cercanos

SL3 - el servicio comenzo el 21 de abril de 2018, nuevos
horarios en junio y septiembre

Ruta 111 - nuevo horario, 5 operadores nuevos
(contratando mas), ruta de entrada simplificada para
reducir duracién de viajes por 3-5 minutos

Ruta 119 - nuevo horario, en junio se anadio servicio fuera
de horas pico a The Shops en Suffolk Downs, paradas
consolidadas alo largo de Revere Beach para mejorar
velocidades

Ruta 120 - nuevo horario, paradas reubicadas para
mejorar seguridad y velocidades, se trabajo junto a los
municipios para mejorar cruces peatonales y paradas de
autobuses



Mejora del servicio de autobuses con asociaciones
municipales

Con qué puede ayudar la MBTA:
Autobuses, pautas y gestion de la

ubicacion de las paradas del Informarsey

autobus, horarios de los Tomar participar Estar atentoa
autobuses, estructura de medidas @ . oportunidades
pago de los pasajes. PROCESO DE

/. ASOCIACION /[
Con qué pueden ayudar las
municipalidades: DR
~ . . . /\
Calles, sefales, estacionamiento, |
gestion de cordones, espacio de la 2
acera, cruces, cumplimiento. Debatir problemas Conectarse con

y compensaciones socios



Ejemplos de asociaciones para mejorar la
fiabilidad y la velocidad de los autobuses

Herramientas para el

funcionamiento del autobus

® Reubicacion de paradas
® Fusion de paradas
® Diseno de recorridos

Herramientas de

infraestructura

® Mejoras de los radios de giro
® |amparitas de los autobuses
® Canalizaciéon/senalizacion de caminos

Herramientas de control del

transito

® Prioridad semafdrica del transporte
publico

® Confinamiento/exencién de carril

® Carriles alternos

Herramientas para

carriles de transporte publico

® Carril de autobuses adyacente a la acera

® Carril alterno (carril corto para autobuses)
® Carril central para autobuses
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Plan de Interaccion con el publico

Comentanos en Charlas sob're fal Equipos urbanos
el sitio web transporte publico Interaccién cara a cara en las

. . estaciones
www.mbta.com/betterbus Reunirse con grupos interesados

Reuniones
publicas Interaccion municipal

Interaccion entre el personal y presentaciones en el municipio previa solicitud

regionales

Grandes reuniones publicas







Proyecto Mejores Autobuses: Programa ( Do e asocarse Y

poner en marcha mejoras

internas y externas para
o . . e ~ mejorar lared de autobuses Reestructuracién de todo el sistema de la red
Primera fase: Plan de mejora del servicio existente. de autobuses sobre a base del andlisis del

servicioy las inversiones de capital de la

. - primera fase, combinada con los objetivosy la
Segunda fase: Redisefno de lared

evaluacién del rendimiento a nivel de la red

Acercamiento al publico y comentarios

Principios de 2018 Q Fines de 2018

. Leyenda de las relaciones
i O Analizar el mercado EO Evaluar, desarrollar y repasar hipétesis | del programa:
. © Evaluar el servicio actual | . . (O Plan de mejora del servicio
. 'O Adoptar el plan de mejora del servicio
: O Reconocer los puntos fuertes, los puntos :. Redisefio de la red: Inicio del provecto . Redisefio de lared
! débiles y las oportunidades. ! : proy
— ~ o - =
| . . ~ 1
| O iif/?ggr oportunidades de disefio del ‘O Implementar el plan de mejora del servicio
| |
. - Analizar el rediseno de lared
i (O Detectar oportunidades de prioridad :‘

 del transporte publico

'@ Elaborar disefios alternativos de redes
:. Elegir el disefio de red preferido

O Mediados de 2018 é 2019
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Better
Bus ¢
Project

Making transit
better together

{AUn hay tiempo para aportar!

® Formulario de comentarios - Llene un formulario de comentarios en la
salay entréguenoslo esta noche

® Ejerciciointeractivo - Participe en nuestro ejercicio interactivo para
compartir sus prioridades para el transporte publico

® Envienos un e-mail - Sugiera organizaciones o grupos comunitarios con
los cuales deberiamos reunirnos enviandonos un e-mail
betterbusproject@mbta.com o llenando un formulario de comentarios

® Hable con nosotros - Hable con un miembro del equipo de proyecto

Participe en el sitio web del proyecto: mbta.com/betterbus
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