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MBTA: Construyendo un mejorT

La MBTA está realizando importantes mejoras en las vías del ramal Ashmont y la
Línea Mattapan de la Línea Roja. Para completar el trabajo, habrá autobuses de
enlace para reemplazar el servicio del ramal Ashmont y la Línea Mattapan desde
el sábado 14 de octubre al domingo 29 de octubre.

Este desvío permitirá que los trabajadores reemplacen las vías, tirafondos y  
balastos para mejorar la fiabilidad y reducir las necesidades de mantenimiento.  
MBTA tiene la capacidad para acelerar esta gran tarea al trabajar de corrido  
durante 16 días con el acceso despejado; de otro modo, si solo se pudiera  
trabajar en las noches y los fines de semana, las obras tomarían seis meses.
Luego de este trabajo, desaparecerán 28 restricciones de velocidad en el área, y  
eso mejorará los tiempos de viaje para los pasajeros que utilizan el Ramal  
Ashmont y la Línea Mattapan.

Beneficios para los Pasajeros
• Seguridad: las nuevas vías, tirafondos y balastos reducirán el riesgo de  

interrupciones imprevistas del servicio

• Fiabilidad: mayor velocidad para un horario más sistemático

3 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

Construyendo una

MBTA mejor
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Próximos Cierres
Conloscierressebuscaacelerar proyectosparaqueelservicio delT seamásseguro,veloz y fiableparalospasajeros.

Cierres en la Línea Roja  
& la LíneaMattapan
• La MBTA planea realizar un cierre total de los  

ramales Ashmont y Mattapan de la Línea Roja,  
entre las Estaciones JFK/UMass y Ashmont, y en  
la Línea Mattapan desde el sábado 14 deoctubre  
de 2023 hasta el domingo 29 de octubre.

4 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

Construyendo una

MBTA mejor

Aumento de  

pasajeros  

por 16 días

VS

6 Meses
de trabajo durante la  

noche y fines de  

semana
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Beneficios para los Pasajeros
Conloscierressebuscaacelerar proyectosparaqueel servicio delT seamásseguro,veloz y fiableparalospasajeros.

Cierre de la Línea Roja
MBTA también planea aprovechar estos cierres con el acceso despejado
identificando otras oportunidades de trabajo en ambas líneas para optimizar la
experiencia de los pasajeros a través de mejoras en las estaciones, como
pintura, lavado a presión y reparación del sistema de iluminación; eliminación
de vegetación; eliminación de peligros de tropiezo; y mejoras de accesibilidad.

Los autobuses de enlace tendrán paradas en todas las estaciones durante
estos cambios en el servicio. Los pasajeros también pueden utilizar las
rutas de autobuses locales y la Línea Fairmount del Tren de Cercanías
durante estos cambios en el servicio.

Los autobuses de enlace gratuitos reemplazarán el servicio que va entre 
las estaciones JFK/UMass y Mattapan pasando por Ashmont.

De lunes a viernes durante las horas pico (7 a.m. - 9 a.m. y 4 p.m. - 6:30 p.m.):

• Entre JFK/UMass y Ashmont: Cada 2 – 3minutos
• Entre JFK/UMass y Mattapan: Cada 12 – 15minutos

De lunes a viernes durante las horas no pico, y fines de semana:

• Entre JFK/UMass y Ashmont: Cada 7 – 8minutos
• Entre JFK/UMass y Mattapan: Cada 12 – 15minutos

Nótese que los horarios pueden sufrir cambios, 
dependiendo de las condiciones del clima o de la 
aparición de problemas operacionales 
imprevistos que afecten la frecuencia del 
servicio.

Todos los vehículos de enlace y paradas serán 
accesibles para los pasajeros con discapacidades. 
Estarán en circulación algunos autobuses de piso 
bajo con rampas en la parte delantera, pero 
durante las horas pico la mayoría serán de piso 
elevado y estarán equipados con elevadores para 
sillas de ruedas cerca de la parte trasera.

Estará disponible también una pequeña cantidad 
de furgonetas accesibles. Cualquier pasajero 
puede solicitar una con un Embajador de Tránsito 
u otro empleado de la MBTA en las paradas.

Encuentre una parada de autobús de enlace

5 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

https://www.mbta.com/projects/alternative-travel-options-during-ashmont-and-mattapan-service-disruptions#shuttle
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Obras en la Línea Roja
Este cierre nos permitirá realizar las reparaciones  
y mejoras previstas
Obras en la Línea Roja: contar con dieciséis  
días de acceso las 24 horas será lo que nos  
permita hacer reparaciones y mejoras que, de  
otro modo, demorarían seis meses.

Grandes obras de renovación en la Línea Roja
El cierre de la Línea Roja nos permitirá realizar las reparaciones ymejoras previstas

Construyendo una MBTAmejor

6 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

Aumento de Pasajeros en Ashmont & Mattapan

1
Paso a Nivel  

Mejorado
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Mapa del metro para las paradas afectadas en el Ramal  

Ashmont/Línea Mattapan de la Línea Roja. Las estaciones  
afectadas por el cierre son JFK UMass, Savin Hill, Fields Corner,  
Shawmut y Ashmont, Cedar Grove, Butler, Milton, Central Ave.,  
Valley Rd, Capen St. y Mattapan
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Obras en la Línea Roja
Durante este cierre del servicio, MBTA sugiere a
quienes puedan trabajar desde el hogar que lo hagan, y  
a quienes necesiten trasladarse, que consideren  
opciones alternativas de transporte.

Los autobuses de enlace paran en las siguientes  
estaciones o cerca de ellas: Mattapan, Capen Street,  
Valley Road, Central Avenue, Milton, Butler, Cedar  
Grove, Ashmont, Shawmut, Fields Corner y Savin Hill  
para dar servicio a JFK UMass.

Planificación Anticipada
Línea Roja (JFK/UMass hasta Ashmont, Ashmont hasta MattapanSquare)

7 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado
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Indicaciones y Asistencia en el Lugar

La señalización en el lugar incluirá:
• Comunicaciones en la estación: pantallas digitales, anuncios por  

megafonía, recomendaciones publicadas
- Anuncios impresos en idiomas extranjeros

• Durante los 16 días que dure el desvío, se señalizarán con banderolasmuy  
visibles todas las zonas de embarque de los autobuses de enlace en cada  
parada.

Los Agentes de Tránsito tambiénestarán  

disponibles para ayudar a lospasajeros:
• Estamos sumando Embajadores de Tránsito a lo largo de la ruta deenlaces

por la duración del cierre para ayudar a los usuarios

HerramientadeplanificacióndeviajesdelaMBTA
• Para obtener ayuda con su viaje personal e identificar la mejor ruta desde  

su ubicación específica, los pasajeros pueden acceder a la herramientade  
planificación de viajes en línea de la MBTA: MBTA.com/trip-planner

8 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

Construyendo una

MBTAmejor

https://www.mbta.com/trip-planner
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Alternativas de Transporte para Pasajeros de la LíneaRoja (síntesis)

9 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

ESTACIÓN
Tren
de Cercanías

Autobús de  

Enlace
Otro

JFK/UMass ✓ Conexión con la Línea Roja hacia Alewife o Braintree

Savin Hill ✓

Fields Corner ✓

Shawmut ✓Fairmount Line ✓ La estación Talbot Avenue está a 0.7 millas del Shawmut. (14 minutos a pie)

Ashmont ✓Fairmount Line ✓ La estación de Talbot Avenue está a 1 milla desde Ashmont. El autobús de la  
ruta 22 ofrece conexión frecuente entre estas dos estaciones

Cedar Grove ✓
Butler ✓

Milton ✓

Central Avenue ✓

Valley Road ✓

Capen Street ✓

Mattapan ✓Fairmount Line ✓ La estación de Blue Hill Avenue está a 800 m./0.5 mi. desde Mattapan (~10 min. a pie)

Durante el cierre de 16 días, la MBTA proporcionará: Autobuses de Enlace gratuitos para reemplazar el servicio entre 
JFK/UMass y Mattapan que pasa por Ashmont; servicio gratuito de la línea Fairmount del Tren de Cercanías; y servicio 
gratuito de la Ruta 18 de autobús.

Herramienta de Planificación de Viajes de la MBTA: Para obtener ayuda con su viaje personal e identificar la mejor ruta desde su 
ubicación específica, los pasajeros pueden acceder a la herramienta de planificación de viajes en línea de la MBTA: MBTA.com/trip-

planner

http://MBTA.com/trip-planner
http://MBTA.com/trip-planner
http://MBTA.com/trip-planner
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Alternativas de Transporte para Pasajeros de la Línea Roja(accesibilidad)
Información clave para pasajeros que dependen de la accesibilidad de nuestro servicio

• Todas las paradas y los vehículos de enlace (shuttles) serán accesibles  
para los pasajeros con discapacidades. Todos los autobuses y las  
furgonetas tienen la obligación por contrato de cumplir con los  
requerimientos de accesibilidad del Departamento de Transporte de los  
Estados Unidos.

• Aunque se usarán algunos autobuses de piso bajo con rampas al frente  
del autobús, durante los horarios pico de los días de semana la mayoría  
de las unidades serán de piso elevado y estarán equipadas con  
elevadores para sillas de ruedas cerca de la parte trasera del autobús.

• También habrá una pequeña cantidad de furgonetas accesibles. Para  
solicitar el uso de la furgoneta, los pasajeros pueden consultarle al  
personal de MBTA o usar un teléfono público de la estación de MBTA

Políticas de Accesibilidad
• Los empleados de MBTA y de Yankee deben cumplir con todos los  

pedidos razonables de asistencia, incluyendo brindar información o  
indicaciones, ser guías videntes hacia/desde autobuses y estaciones,  
encontrar asiento en un vehículo, desplegar la rampa del autobús o el  
elevador para un pasajero ambulatorio, etc.

• Los operadores de los autobuses de enlace deben anunciar en voz  
alta la estación de cada parada durante toda la ruta.

• Los animales de servicio son bienvenidos en todos los autobuses de  
enlace durante todo el horario operativo.

• Todos los pasajeros pueden solicitar el uso de una furgoneta accesible
sin cuestionamientos. Los pasajeros con discapacidades nunca deben
ser apresurados o forzados a usar una furgoneta accesible en lugar de
un autobús de enlace accesible.

Tipo de Servicio Personal para Asistencia en el Lugar
• Los Embajadores de Tránsito y demás personal del servicio de T

estarán a la salida de cada estación de la Línea Roja para asistir a los
pasajeros.

RIDE
• RIDE sigue estando disponible para todas las personas registradas en  

RIDE (los solicitantes elegibles del RIDE por lo general son personas  
con una discapacidad que les impide tomar la ruta establecida). Para  
reservar un RIDE, llame al 844-427-7433 (711 Relay de MA). Para  
saber más y/o aplicar para el servicio, por favor contacte al Centro de  
Movilidad al 617-337-2727 (711 Relay de MA). Las decisiones sobre  
elegibilidad se toman 1-3 semanas después de completar el proceso  
de aplicación, entrevista y evaluación.

¿Tiene preguntas o necesita reportar un problema?
• Para hacer preguntas o presentar quejas sobre este desvío, o para  

solicitar una adaptación razonable, póngase en contacto con el Centro  
de Atención al Cliente llamando al 617-222-3200 (MA Relay 711) o  
enviando un formulario de queja en línea para usuarios.

• Si tiene preguntas específicas sobre cualquiera de las consideraciones  
de accesibilidad mencionadas en este correo electrónico, también  
puede contactar al Departamento de Accesibilidad General del  
Sistema a través de swa@mbta.com.

http://www.mbta.com/theride
http://www.mbta.com/customer-support
mailto:swa@mbta.com
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Alternativas de Transporte en Tren de Cercanías

El viaje será gratuito entre todas las  

estaciones de la Zona 1A de la Línea  

Fairmount durante el cierre de 16 días  

del Ramal Ashmont.

Esto incluye a South Station,  

Newmarket, Uphams Corner, Four  

Corners/Geneva, Talbot Avenue, Morton  

Street, Blue Hill Avenue y Fairmount.

11 | CEX |Experiencia del Usuario & del Empleado

Se sugiere especialmente a aquellos pasajeros de la Línea Roja  

que viajan hacia el downtown que utilicen el Tren de Cercanías de  
la Línea Fairmount como alternativa durante el aumento de  
pasajeros en la Línea Roja.

Construyendo una  

MBTA mejor

Estaciones de la Línea Roja Próximas al Tren deCercanías

Estación Blue Hill Ave: 0.3 millas, 7 min. a pie (desde Mattapan)

Estación Talbot Ave: 0.7 millas, 14 min. a pie (desde Shawmut)
1.0 milllas, 22 min a pie (desde Ashmont)

Construyendo una

MBTAmejor
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Horario de Otoño/Invierno para la LÍNEA FAIRMOUNT (desde el 2-oct.)
MBTA realizará modificaciones en el servicio para adecuarse a los cambios en los patrones de viaje

Bicicletas: Se permiten las bicicletas en  
todos los trenes de Fairmount.

Plataforma elevada y rampa disponible.  
Visite mbta.com/accessibility para más  
información.

Recuerde:

Este horario funcionará desde el 2 de octubre de 2023y  
reemplazaráal del 22 de mayo de 2023.

ServicioenFeriados

El jueves 23 de noviembre de 2023 (Día de Acción de Gracias),  
viernes24 de noviembrede 2023(día siguientea Acción de Gracias),  
lunes25 de diciembre de 2023(Navidad), lunes1° de enerode 2024  
(Año Nuevo) y lunes19 de febrerode 2024(Día del Presidente)todas  
las líneasfuncionaránconel horariode fin de semana.

El lunes16 de octubrede 2023(ColumbusDay), lunes15 de enerode  
2024 (Día de Martin Luther King Jr.) y lunes 15 de abril 2024 (Día de  
los Patriotas) todas las líneas funcionaráncon el horario de los días de  
semana.

Para los horariosde todoslos feriados,por favorvisite:  
MBTA.com/holidays o llame al617-222-3200.
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1902   1904    1906  1908   1910   1912   1914    1916   1918   1920   1922 1924

2902  2904  2906   2908   2910   2912    2914   2916   2918   2920  2922 2924

Fines desemana

Hacia Boston

ZONA ESTACIÓN

Bicicletas Permitidas
1A South Station

1A Newmarket

1A Uphams Corner

1A Four Corners/GenevaAve

1A Talbot Ave

1A MortonStreet

1A Blue HillAve

1A Fairmount

2 Readville

 6:50     8:20     9:50    11:20    12:50    2:20     3:50     5:20     6:50     8:20     9:50 11:20

 6:58     8:28     9:58    11:28    12:58    2:28     3:58     5:28     6:58     8:28     9:58 11:28

 7:00     8:30    10:00   11:30     1:00     2:30    4:00    5:30     7:00     8:30    10:00 11:30

 7:03     8:33    10:03   11:33     1:03     2:33     4:03    5:33     7:03     8:33    10:03 11:33

 7:06     8:36    10:06   11:36     1:06     2:36     4:06    5:36     7:06     8:36    10:06 11:36

 7:08     8:38    10:08   11:38     1:08     2:38    4:08    5:38     7:08     8:38    10:08 11:38

 7:10     8:40    10:10   11:40     1:10     2:40    4:10    5:40     7:10    8:40    10:10  11:40

 7:13    8:43    10:13    11:43     1:13     2:43    4:13    5:43    7:13    8:43   10:13    11:43

 7:18     8:48    10:18   11:48     1:18     2:48    4:18     5:48     7:18     8:48    10:18 11:48

Fines deSemana

Desde Boston AM PM

TREN DEL SÁBADO  #    1903  1905   1907  1909   1911    1913   1915   1917   1919   1921   1923 1925

TREN DEL DOMINGO #   2903   2905  2907  2909   2911    2913   2915   2917   2919   2921   2923 2925

Los horarios pueden cambiar por mal clima. Durante  
eventos meteorológicos adversos, estos símbolos comunicarán  
el nivel de servicio y el impacto para los pasajeros. El nivel de  
servicio para un determinado día se anunciará durante la tarde  
del día anterior.

SERVICIOREGULAR

Lostrenesfuncionaránconelhorarionormal

SERVICIOCONTORMENTA

Los trenes funcionarán con un esquema reducido
que estará disponible en MBTA.com y en las
estaciones deBoston.

SINSERVICIO

Sin servicio a pasajerosen el Tren de Cercanías.
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Alternativas de Transporte en Autobús
Ruta 22. Ashmont a Estación Talbot Ave: 8 min. de viaje, cada 15 a 20 min.

22

A
sh
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an
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rk
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e

R
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4:51
5:05
5:15
5:25
5:35
5:43
5:51
5:58
6:05
6:11
6:17
6:23
6:29

A 6:35
6:36
6:44

4:58
5:12
5:22
5:32
5:42
5:50
5:58
6:05
6:12
6:20
6:26
6:32
6:38
6:51
6:45
6:53

5:03
5:17
5:27
5:37
5:47
5:55
6:03
6:10
6:17
6:26
6:32
6:38
6:44
6:59
6:51
6:59

5:19
5:33
5:43
5:53
6:03
6:11
6:19
6:27
6:34
6:43
6:49
6:55
7:02
7:16
7:10
7:20

cada 15mino menos
1:02
1:16
1:31
1:45
1:59
2:13
2:25
2:36
2:49
3:02
3:15
3:25
3:34
3:43
3:47
3:58

1:09
1:23
1:38
1:52
2:06
2:20
2:32
2:43
2:56
3:09
3:22
3:32
3:41
3:50
3:54
4:05

12:49

1:03
1:18
1:32
1:46
2:00
2:12
2:23
2:36
2:49
3:02
3:12
3:21
3:30

A 3:34
3:45

1:29
1:43
1:58
2:12
2:26
2:40
2:52
3:03
3:16
3:29
3:42
3:52
4:01
4:10
4:14
4:25

cada 19 min o menos
9:01 9:10 9:15 9:32
9:19 9:28 9:33 9:50
9:36 9:45 9:50 10:07
9:54 10:03 10:08 10:25
10:11 10:20 10:25 10:42

10:28 10:37 10:42 10:59
10:45 10:54 10:59 11:16
11:02 11:11 11:16 11:33
11:19 11:28 11:32 11:47
11:35 11:42 11:46 12:01
11:53 12:00 12:04 12:19
12:11 12:18 12:22 12:37

12:30 12:37 12:41 12:56
12:50 12:57 1:01 1:16

Días de Semana 22
Hacia Ruggles Hacia Ashmont

R
ug

gl
es

S
ta
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on

Eg
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st
on

S
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ar
e
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an

kl
in

Pa
rk

A
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m
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t
S

ta
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on

5:22
5:36
5:46
5:56
6:06
6:16
6:25
6:34
6:43
6:52
7:00
7:08
7:16
7:25
7:35
7:45

5:28
5:42
5:52
6:02
6:12
6:23
6:32
6:41
6:50
6:59
7:09
7:17
7:25
7:34
7:44
7:54

5:31
5:45
5:55
6:05
6:15
6:27
6:36
6:45
6:54
7:03
7:13
7:21
7:29
7:38
7:48
7:58

5:45
5:59
6:09
6:19
6:30
6:42
6:51
7:00
7:11
7:21
7:31
7:39
7:47
7:56
8:06
8:16cada 15mino menos

1:31
B 1:40

1:41
1:53
2:05
2:06
2:19

A 2:30
2:34

D 2:34
2:47
3:00
3:10
3:20
3:25
3:34

A

1:40
-
1:50
2:02
2:17
2:15
2:28
2:39
2:43
2:47
2:57
3:10
3:20
3:30
3:35
3:44

1:44
1:56
1:54
2:06
2:21
2:19
2:32
2:43
2:48
2:51
3:02
3:15
3:25
3:35
3:40
3:49

2:04
2:10
2:14
2:26
2:38
2:39
2:53
3:04
3:09
3:08
3:23
3:36
3:46
3:56
4:01
4:10

cada 17min o menos
8:58
9:16

9:15
9:32

8:45
9:03
9:20

8:54
9:12
9:28 9:31 9:47

9:38 9:46 9:49 10:05
9:55 10:03 10:06 10:22
10:13 10:21 10:24 10:40

10:30 10:38 10:41 10:57
10:48 10:56 10:59 11:15
11:05 11:13 11:16 11:32
11:23 11:31 11:34 11:50
11:43 11:51 11:54 12:08

12:03 12:09 12:12 12:25
12:23 12:29 12:32 12:45

W12:43 12:49 12:52 1:05

A
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R
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gl
es

S
ta
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5:00
5:20
5:35
5:50
6:04
6:19
6:34
6:49
7:04
7:17
7:29
7:40
7:53
8:05
8:19
8:19

5:09
5:29
5:44
5:59
6:14
6:29
6:44
6:59
7:14
7:27
7:39
7:50
8:04
8:17
8:31
8:31

5:14
5:34
5:49
6:05
6:20
6:35
6:50
7:05
7:20
7:33
7:45
7:56
8:12
8:25
8:39
8:39

5:22
5:42
5:57
6:17
6:32
6:47
7:02
7:17
7:32
7:45
7:57
8:08
8:24
8:37
8:51
8:51cada 14minutes

10:11 10:25 10:33
10:25 10:39 10:47

11:01
11:15
11:29

10:45
10:59
11:13
11:27
11:41

10:39 10:53
10:53 11:07
11:07 11:21
11:21 11:35
11:35 11:49

11:43 11:55
11:57 12:09

11:49 12:03 12:12 12:24
12:03 12:17 12:26 12:38
12:17 12:31 12:40 12:52
12:32 12:46 12:55 1:07
12:47 1:01 1:10
1:02
1:17
1:32
1:47

1:16
1:31
1:47
2:02

1:25
1:41
1:57
2:12

1:22
1:38
1:54
2:10
2:25

cada 15mino menos
8:56
9:16

9:08
9:28

8:35
8:55
9:15

8:49
9:09
9:29 9:36 9:48

9:35 9:49 9:56 10:08
9:55 10:09 10:16 10:28
10:15 10:29 10:34 10:45

10:35 10:46 10:51 11:02
10:55 11:06 11:11 11:22
11:15 11:26 11:31 11:42
11:35 11:46 11:51 12:02
11:55 12:06 12:11 12:22
12:15 12:26 12:31 12:42
12:35 12:46 12:51 1:02
12:55 1:06 1:11 1:22

Sábado 22
Hacia Ruggles Hacia Ashmont

R
ug

gl
es

S
ta

ti
on

Eg
le

st
on

S
qu

ar
e
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an
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Pa
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A
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t
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ta
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on

5:25
5:38
5:53
6:08
6:23
6:38
6:53
7:08
7:23
7:38
7:51
8:03
8:15
8:27
8:39
8:51

5:31
5:44
6:01
6:16
6:31
6:46
7:01
7:16
7:31
7:46
7:59
8:11

8:23
8:36
8:48
9:00

5:34
5:47
6:04
6:19
6:34
6:49
7:04
7:19
7:34
7:49
8:02
8:14
8:26
8:40
8:52
9:04

5:43
5:58
6:15
6:30
6:45
7:00
7:15
7:30
7:45
8:00
8:13
8:25
8:39
8:54
9:06
9:18cada 14minutes

10:15 10:24
10:29 10:40

10:28
10:45
10:59
11:13
11:27

10:42
10:59
11:13
11:27
11:41

10:43 10:54
10:57 11:08
11:11 11:22
11:25 11:36 11:41 11:55
11:39 11:50 11:55 12:09
11:53 12:04 12:09 12:23
12:07 12:18 12:23 12:37
12:21 12:32 12:37
12:35 12:46
12:49
1:04
1:19
1:34
1:49

1:00
1:15
1:30
1:45
2:00

12:51
1:05
1:20
1:35
1:50
2:05

12:51
1:05
1:20
1:35
1:50
2:05
2:20

cada 15mino menos
8:35
8:51
9:11

8:47
9:03
9:23

8:20
8:36
8:56
9:16

8:30
8:46
9:06
9:26 9:31 9:43

9:51 10:039:36 9:46
9:56 10:06 10:11 10:23

10:16 10:26 10:31 10:43
10:36 10:46 10:51 11:03
10:52 11:02 11:07 11:19
11:09 11:19 11:24 11:36
11:29 11:38 11:41 11:51
11:49 11:58 12:01 12:11
12:08 12:17 12:20 12:30

W 12:28 12:37 12:40 12:50
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5:50
6:10
6:30
6:50
7:10

5:56
6:16
6:36
6:57
7:17

6:01
6:21
6:41
7:02
7:22

6:16
6:36
6:56
7:17
7:37

every 20 minor less
11:18 11:30 11:37 11:52
11:38 11:49 11:56 12:11
11:58 12:09 12:16 12:31
12:18 12:29 12:37 12:52
12:38 12:49 12:57 1:12
12:58 1:09 1:17 1:32

every 20 minor less
11:15 11:22 11:28
11:35 11:42 11:48
11:55 12:02 12:08
12:15
12:35

12:22
12:42

12:28
12:48

11:41
12:01
12:21
12:41
1:01

Domingo 22
Hacia Ruggles Hacia Ashmont

R
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6:256:05
6:25
6:45
7:05
7:25

6:10
6:30
6:50
7:10
7:30

6:14
6:34
6:54
7:14
7:34

6:45
7:05
7:25
7:46

every 20 minor less
11:00 11:08 11:13 11:27
11:20 11:28 11:33 11:47
11:40 11:48 11:53 12:08

12:00 12:08 12:13 12:29
12:20 12:28 12:33 12:49
12:40 12:48 12:53 1:09

every 20 minor less
11:48
12:07
12:27
12:47

W 1:15

11:55
12:14
12:34
12:54

1:22

12:00
12:17
12:37
12:57
1:28

12:12
12:29
12:49

1:09
1:38

A B D sólo funcionan en días de escuela
B       begins at Townsend St & Warren St at this time

D comienza en la Avenida Louis Pasteur en este momento
W espera a que llegue el último tren a la estación. Vía Blue Hill Ave 
como Route 45
Los horarios PM figuran en NEGRILLA

La información de estos horarios está sujeta a cambios sin previo aviso. El 
tráfico y las condiciones meteorológicas pueden afectar a los horarios.

Consulte siempre los letreros de destino del autobús antes de subir. Es 
posible que algunos autobuses sólo presten servicio en una parte o se 
salten partes de esta ruta.

2023 Feriados

SAT Patriots' Day
SUN Memorial Day
SUN Independence Day
SUN Labor Day
SAT Indigenous People's Day

SUN Thanksgiving

SUN Christmas Day

SUN New Year’s Eve

SUN New Year’s Day
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41

202

201
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19
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39
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26

16
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16
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22 217
23 240

24 BAT

Co
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10
South
B1a6y
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1
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22
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SAVIN HILL

66
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HILLS

41

JFK/
UMASS

RIVERWAY

BACK OF

60 THE HILL

HEATH

"E" Branch

39

MASSACHUSETTS AVE
RUGGLES

LENOX ST

MELNEA CASS BLVD
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CORNER

23

TALBOT AVE
Codman
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UPHAMS
CORNER

FOUR
CORNERS/
GENEVA

NEWMARKET

H
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e
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e.

S.
H
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Av
e.

W
ashington

St.

St.

CT2 19 43
CT3 22NUB4IA4N

8 23 45

15 28 47

42

29

BOSTON
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Alternativas de Transporte en Autobús
Ruta 24. Mattapan a Ashmont: 16 min. de viaje, cada 30 min.

24

W
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As
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t
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F -
5:05
5:35
6:05
6:40
7:15
7:45
8:10
8:35
9:00
9:35

10:10
10:45

5:07
5:37
6:07
6:43
7:18
7:48
8:13
8:37
9:02
9:37

10:12
10:47

- 4:35
5:17
5:47
6:18
6:56
7:31
8:01
8:23
8:47
9:12
9:47

10:24
10:59

4:42
5:28
5:58
6:32
7:10
7:45
8:15
8:37
9:01
9:26

10:01
10:39
11:14

11:25 11:27 11:39 11:54
12:05 12:07 12:19 12:34
12:40 12:42 12:54

1:20
1:55
2:30
2:55
3:25
4:00
4:25
4:55
5:25
5:55
6:25
6:50
7:20
7:50
8:30

1:22
1:57
2:32
2:57
3:27
4:02
4:27
4:57
5:27
5:57
6:27
6:52
7:22
7:52
8:32

1:34
2:12
2:47
3:12
3:42
4:15
4:40
5:08
5:38
6:08
6:36
7:01
7:31
8:01
8:41

1:09
1:49
2:30
3:05
3:30
4:00
4:32
4:57
5:25
5:55
6:25
6:50
7:15
7:45
8:15
8:55

9:35 9:37 9:46 9:57
10:35 10:37 10:45 10:56
11:35 11:37 11:45 11:56
12:35 12:37 12:45 12:56

Días de Semana 2424
Hacia Ashmont Hacia Wakefield

As
hm

on
t

S
ta

ti
on

M
at

ta
pa

n
S

ta
ti

on

Lo
ga

n
Sq

ua
re

W
ak

ef
ie

ld
A
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6:23
6:57
7:25
7:50
8:14
8:42
9:12
9:52

10:27

6:36
7:10
7:38
8:03
8:27
8:55
9:25

10:05
10:40

6:05
6:37
7:00
7:25
7:50
8:20
8:50
9:30

10:05
10:45

6:15
6:47
7:11
7:36
8:01
8:29
8:59
9:39

10:14
10:54 11:07 11:20

11:25 11:34 11:47 12:00
12:00 12:09 12:22 12:35
12:40 12:49

1:15
1:45
2:05
2:35
3:10
3:35
4:05
4:35
5:05
5:35
6:05
6:35
7:05
7:50

1:24
1:54
2:14
2:47
3:22
3:47
4:18
4:48
5:18
5:47
6:14
6:44
7:14
7:57

1:02
1:37
2:07
2:27
3:00
3:35
4:00
4:31
5:01
5:31
5:59
6:26
6:56
7:23
8:06

1:15
1:50
2:24
2:45
3:18
3:53
4:18
4:49
5:19
5:48
6:14
6:41
7:11
7: 37
8:20

9:00 9:07 9:16 9:30
10:00 10:07 10:16 10:30

11:00 11:07 11:16 11:30
12:00 12:07 12:16 12:30

W 1:04 1:11 1:20 1:34
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F -
5:40
6:18
6:45
7:25
8:05
8:45
9:25

10:05
10:45

5:42
6:20
6:47
7:27
8:07
8:47
9:27

10:07
10:47

- 4:35
5:49
6:27
6:54
7:36
8:16
8:58
9:38

10:18
10:59

4:41
5:58
6:36
7:04
7:45
8:25
9:09
9:49

10:29
11:10

11:25 11:27 11:39 11:50
12:05 12:07 12:19 12:30
12:45 12:47 12:59

1:25
2:05
2:45
3:25
4:05
4:45
5:25
6:05
6:45
7:35
8:35

1:27
2:07
2:47
3:27
4:07
4:47
5:27
6:07
6:47
7:37
8:37

1:39
2:19
2:59
3:39
4:19
4:59
5:39
6:18
6:58
7:46
8:46

1:10
1:50
2:30
3:10
3:50
4:30
5:10
5:50
6:29
7:09
7:55
8:55

9:35 9:37 9:45 9:53
10:35 10:37 10:45 10:53
11:35 11:37 11:43 11:51
12:33 12:35 12:41 12:49

Sábado 24
2244
Hacia Ashmont

Hacia Wakefield
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6:05
6:45
7:25
8:05
8:45
9:25

10:05
10:45

- 5:50
6:13
6:53
7:33
8:14
8:54
9:35

10:16
10:56

5:57
6:20
7:00
7:40
8:23
9:03
9:45

10:26
11:06

6:06
6:29
7:09
7:49
8:33
9:13
9:54

10:35
11:15

11:25 11:36 11:46 11:55
12:05 12:17 12:28 12:37
12:45 12:57

1:25
2:05
2:45
3:25
4:05
4:45
5:25
6:05
7:00
8:00

1:36
2:17
2:57
3:37
4:17
4:57
5:37
6:16
7:11
8:10

1:08
1:47
2:28
3:08
3:48
4:28
5:08
5:47
6:26
7:21
8:19

1:17
1:57
2:38
3:18
3:58
4:38
5:18
5:58
6:37
7:31
8:27
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F a estaciones Fields Corner, Nubian and Haymarket Stations como Route 15

W  espera que llegue el último tren a la estación 

Los horarios PM figuran en NEGRILLA

The picture can't be displayed.Ruta en caso de nieve

Cuando está activa, los autobuses no pasan por Fairmount Loop 
desde Beacon Street hasta Wakefield Avenue.

mbta.com/alerts/bus.

mbta.com/alerts/bus
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Alternativas de Transporte en Autobús
Ruta 28. Mattapan a Estación de Blue Hill Avenue: 6 min. de viaje, servicio frecuente
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D 3:20 3:25
4:05

-
-
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D 3:59
F 4:35

4:40
5:13
5:18
5:24
5:30
5:36
5:42
5:48
5:54

4:49
5:21
5:26
5:32
5:38
5:44
5:50
5:56
6:03

3:30
4:12

- 4:54
4:58
5:31
5:36
5:42
5:48
5:54
6:01
6:11
6:19

5:40
5:45
5:51
5:57
6:05
6:10
6:20
6:28

cada 12min o menos
11:57 12:11 12:25 12:34
12:07 12:21 12:36 12:45
12:17 12:31 12:47 12:56
12:27 12:41 12:57 1:06
12:37 12:51 1:07
12:47 1:01
12:57

1:07
1:17
1:27

1:11
1:21
1:31
1:41

S -
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1:27
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1:47
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1:36
1:46
1:56
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2:09
2:19

cada 15min o menos
9:32 9:43 9:54 10:01
9:47 9:58 10:09 10:16

10:07 10:18 10:29 10:38
10:27 10:37 10:44 10:53
10:47 10:57 11:04 11:13
11:07 11:17 11:24 11:33
11:27 11:37 11:44 11:53
11:47 11:57 12:04 12:13

12:07 12:17 12:24 12:33
12:27 12:37 12:44 12:53
12:47 12:57 1:04 1:13

W 1:17 1:27 1:34 1:43

Días de Semana 28 28
Hacia Ruggles Hacia Mattapan
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7:52

cada 10min o menos
12:25 12:33 12:48
12:35 12:43 12:58
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1:05
1:15
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cada 15min o menos
9:30 9:36 9:48 10:06
9:45 9:51 10:03 10:21

10:00 10:06 10:18 10:36
10:20 10:26 10:38 10:56
10:40 10:46 10:58 11:16
11:00 11:06 11:18 11:36
11:20 11:26 11:38 11:56
11:40 11:46 11:58 12:16
12:00 12:06 12:18
12:20 12:26 12:36
12:40 12:45 12:54

W 1:00 1:05 1:14
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cada 14min o menos
11:11 11:25 11:35
11:23 11:37 11:47

10:54
11:06
11:18 11:35 11:50 12:00
11:33 11:52 12:07 12:17
11:49 12:08 12:23 12:33
12:00 12:19 12:34 12:44
12:11 12:30 12:45 12:55
12:22 12:41 12:56 1:06
12:33 12:52 1:07 1:17
12:44 1:03 1:18 1:28
12:55 1:14 1:29 1:39

1:06 1:25 1:40 1:50
cada 14min o menos

9:51 10:04 10:15 10:25
10:08 10:21 10:31 10:40
10:28 10:40 10:49 10:58
10:48 11:00 11:09 11:18
11:08 11:20 11:29 11:38
11:28 11:38 11:47 11:56
11:48 11:58 12:07 12:16

12:08 12:18 12:27 12:36
12:28 12:38 12:47 12:56
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Sábado 2828
Hacia Ruggles Hacia Mattapan
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6:58
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7:40
7:52

cada 16min o menos
11:16 11:38
11:32 11:54

11:01
11:17
11:28 11:43 12:05

10:50
11:06
11:17
11:28 11:39 11:54 12:16
11:39 11:50 12:05 12:27
11:50 12:01 12:16 12:38
12:01 12:12 12:27 12:49
12:12 12:23 12:38 1:00
12:23 12:34 12:49 1:11
12:34 12:45 1:00 1:22
12:45 12:56 1:11 1:33
12:56 1:07 1:22 1:44

cada 14min o menos
9:27 9:36 9:50 10:08
9:44 9:53 10:06 10:24

10:04 10:12 10:24 10:42
10:24 10:32 10:44 11:02
10:44 10:52 11:03 11:21
11:04 11:12 11:22 11:40
11:24 11:32 11:42 12:00
11:44 11:52 12:02 12:20

12:04 12:12 12:22 12:39
12:24 12:31 12:41 12:56
12:41 12:48 12:58 1:13

W 1:03 1:10 1:20 1:35
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- F 5:26
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6:36
6:55
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5:51
6:11
6:30
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7:08
7:27
7:44
8:03

3:33
4:12
4:58

- 5:53
6:03
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6:42
7:01
7:20
7:39
7:56
8:15

6:08
6:28
6:47
7:06
7:25
7:44
8:01
8:20

cada 17min o menos
11:18 11:34 11:39
11:31 11:47 11:52

11:02
11:15
11:28 11:44 12:00 12:05
11:41 11:57 12:13 12:18
11:54 12:10 12:26 12:31
12:07 12:23 12:39 12:44
12:20 12:36 12:52 12:57
12:33 12:49 1:06 1:11
12:46 1:02 1:21 1:26
12:59 1:15 1:34 1:39

1:13 1:29 1:46 1:51
1:27 1:42 1:59 2:04

cada 17min o menos
10:06 10:17 10:28 10:33
10:23 10:34 10:45 10:50
10:40 10:51 11:02 11:07
10:57 11:08 11:19 11:24
11:14 11:25 11:34 11:39
11:31 11:40 11:48 11:53
11:48 11:57 12:05 12:10

12:05 12:14 12:22 12:27
12:22 12:31 12:39 12:44
12:39 12:48 12:56 1:01
12:56 1:05 1:13 1:18

W 1:13 1:22 1:30 1:35

Domingo 2828
Hacia Ruggles Hacia Mattapan
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7:05
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8:47
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9:16

6:38
6:57
7:13
7:28
7:43
7:58
8:13
8:28
8:43
8:55
9:11
9:24

6:46
7:06
7:22
7:37
7:52
8:07
8:22
8:37
8:52
9:04
9:20
9:36

7:03
7:23
7:39
7:54
8:09
8:24
8:39
8:54
9:09
9:21
9:37
9:53

cada 15min o menos
11:11
11:24

11:28
11:41

10:58
11:11
11:24 11:40 11:57

10:49
11:02
11:15
11:28 11:38 11:55 12:12
11:41 11:51 12:08 12:25
11:54 12:04 12:21 12:38
12:07 12:17 12:34 12:51
12:20 12:30 12:47 1:04
12:33 12:43 1:00 1:17
12:46 12:56 1:13 1:30
12:59 1:09 1:26 1:43

1:12 1:22 1:39 1:56
cada 17min o menos

9:39 9:47 9:56 10:13
9:56 10:04 10:13 10:30

10:13 10:21 10:30 10:47
10:30 10:38 10:47 11:04
10:47 10:55 11:04 11:21
11:04 11:12 11:21 11:38
11:21 11:29 11:38 11:55
11:38 11:46 11:55 12:12
11:55 12:03 12:12 12:29
12:15 12:23 12:32 12:47
12:35 12:42 12:50 1:05

W 1:00 1:07 1:15 1:30

28

Arnold
Arboretum

Zoo

Stony

Brook

Reservation

Neponset
Reservation

Presidents
Golf Course

Park

Larz
Anderson

Park

Jamaica
Pond

Dorchester Bay

11

42

42
14

41

41

16

16

22

29

29 Harambee
31

31

21

21 26

26

14

30

34
40

50

32

38

60

215

210

217

211

211

217

17 15

41

24

245

240
BAT

201
202

51

39

39

32

44 15

14

14

24
BAT

240
217

30

29
44

45

45

66

16

16

8

18

18

24 31
28 33
29 245

30 716

14

28

Egleston
Square

Roslindale
Square

Faulkner
Hospital

Grove
Hall
19

Calvary
Cemetery

Mt. Hope
Cemetery

Boston
Nature
Center

Monument

Franklin
Park Peabody

Loop

29 Franklin Field
Housing

Kane
Square

Harbor
Point Kennedy

Libraries
UMass
Boston

93

1

3

BROOKLINE
VILLAGE

215
201 202

Keystone
Apartments 210

CEDAR
GROVE

SHAWMUT
201

18

202

ASHMONT

GREEN ST

42

STONY
BROOK

SAVIN HILL

NORTH
QUINCY

BROOKLINE HILLS
ROXBURY

CROSSING

10
ANDREW

65

BEACONSFIELD

FOREST HILLS

JFK/

RIVERWAY

BACK OF
THE HILL

HEATH

"E" Branch

WORCESTER SQ

FIELDS
CORNER

BELLEVUE

51

ROSLINDALE
VILLAGE

BLUE HILL AVE

MORTON ST

TALBOT AVE

22

UPHAMS UMASS

CORNER

FOUR
CORNERS/
GENEVA

Hy
de

Pa
rk

Av
e.

W
al

te
rS

t.

37 36 35
Belgrade Ave.

W
ashington

St.

St.

RUGGLES MASSACHUSETTS AVE

CT2 19 43
CT3 22 44
18 4723 45

15 28 47

JACKSON SQ 15 41 47

28

N1EWM1A9RKET42 66
8 23 44 171

23 14 28 45BROOKLINE

9

BOSTON

11

CITY

POINT



16

Alternativas de Transporte en Autobús
Ruta 31. Mattapan a Estación de Blue Hill Avenue: 6 min. de viaje, servicio frecuente

31
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4:44
4:54
5:05
5:16
5:27
5:37
5:48
5:58
6:09
6:19
6:28
6:37
6:46
6:55
7:04
7:14

4:49
4:59
5:10
5:21
5:32
5:42
5:54
6:06
6:18
6:28
6:37
6:46
6:56
7:05
7:14
7:24

4:57
5:07
5:18
5:29
5:40
5:50
6:03
6:15
6:28
6:38
6:47
6:58
7:08
7:17
7:26
7:36

cada 15min o menos
10:15
10:30
10:45
11:00
11:15
11:30
11:45
12:00
12:15
12:30
12:45

1:00
1:15
1:30
1:45
2:00

10:21
10:36
10:51
11:06
11:21
11:36
11:51
12:06
12:21
12:36
12:51

1:06
1:21
1:37
1:52
2:07

10:32
10:47
11:02
11:17
11:32
11:47
12:02
12:17
12:32
12:47

1:02
1:17
1:32
1:48
2:03
2:18

cada 15min o menos
8:22
8:41
9:00
9:19
9:38
9:57

10:16
10:35
10:52
11:07
11:24
11:39
11:54
12:09
12:24
12:56

8:28
8:47
9:04
9:23
9:42

10:01
10:20
10:39
10:56
11:11
11:28
11:43
11:58
12:13
12:28
1:00

8:38
8:57
9:13
9:32
9:51

10:10
10:29
10:48
11:05
11:20
11:36
11:50
12:05
12:20
12:35
1:07

Días de Semana 31
Hacia Forest Hill Hacia Mattapan

Fo
re

st
 

H
ill

s 
Lo

w
er

 
B

us
w

ay

B
lu

e 
H

ill
 

A
ve

 &
 

M
or

to
n 

S
t

M
at

ta
pa

n 
S

ta
ti

on

4:30
4:59
5:10
5:21
5:32
5:43
5:54
6:06
6:18
6:30
6:41
6:52
7:02
7:12
7:22
7:32

4:32
5:02
5:13
5:24
5:35
5:46
5:57
6:09
6:21
6:33
6:44
6:57
7:07
7:17
7:27
7:37

4:39
5:10
5:21
5:32
5:44
5:55
6:06
6:18
6:30
6:42
6:56
7:09
7:19
7:29
7:39
7:49

cada 15min o menos
10:39
10:54
11:09
11:24
11:39
11:54
12:09
12:24
12:39
12:54

1:09
1:24
1:36
1:51
1:00
1:10

10:44
10:59
11:14
11:29
11:44
12:00
12:15
12:30
12:45

1:00
1:15
1:30
1:42
1:57
1:06
1:16

10:55
11:10
11:25
11:40
11:55
12:11
12:26
12:41
12:56

1:11
1:26
1:41
1:53
2:10
1:17
1:27

Cada 20 min o menos
8:43
9:02
9:21
9:40
9:59

10:17
10:34
10:51
11:08
11:23
11:38
11:53
12:08
12:23
12:39
1:09

8:46
9:05
9:24
9:43

10:02
10:20
10:37
10:54
11:11
11:26
11:41
11:56
12:11
12:26
12:42
1:12

8:57
9:16
9:35
9:53

10:12
10:30
10:47
11:04
11:21
11:36
11:51
12:06
12:21
12:36
12:52
1:22🅆🅆🅆🅆
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5:25
5:42
5:59
6:17
6:35

5:29
5:46
6:03
6:21
6:39

5:39
5:55
6:12
6:30
6:48

cada 20 min o menos
11:00
11:20
11:40
12:00
12:20
12:40

11:05
11:25
11:45
12:06
12:26
12:46

11:14
11:34
11:54
12:15
12:35
12:55

cada 25 min o menos
10:20
10:55
11:30
12:10
12:50

10:23
10:58
11:33
12:13
12:53

10:31
11:06
11:41
12:21
1:01

Domingo                        31
Hacia Forest Hill Hacia Mattapan
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5:28
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5:13
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5:48
6:06
6:24

5:21
5:39
5:56
6:14
6:32

cada 20 min o menos
7:00
7:20
7:40
8:15
8:50
9:25

10:00
10:35
11:10
11:45
12:25
1:05

7:06
7:26
7:46
8:21
8:56
9:30

10:05
10:40
11:15
11:49
12:29
1:09

7:15
7:35
7:55
8:30
9:05
9:39

10:14
10:49
11:24
11:57
12:37
1:17W

M
at

ta
pa

n
St

at
io

n

B
lu

e 
H

ill
 A

ve
 

&
 M

or
to

n 
S

t

Fo
re

st
 H

ill
s 

Lo
w

er
 

B
us

w
ay

4:59
5:27
5:45
6:02
6:20

5:03
5:31
5:49
6:06
6:24

5:11
5:39
5:57
6:14
6:32

cada 18 min o menos
11:27
11:41
11:55
12:09
12:25
12:41

11:33
11:47
12:01
12:15
12:31
12:47

11:43
11:57
12:11
12:25
12:41
12:57

cada 20 min o menos
11:15
11:35
11:55
12:18
12:51

11:18
11:38
11:58
12:21
12:54

11:26
11:46
12:06
12:29
1:02

Sábado                            31
Hacia Forest Hill Hacia Mattapan
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4:46
5:15
5:43
6:02
6:20

4:49
5:18
5:47
6:06
6:24

4:56
5:25
5:56
6:15
6:33

cada 18 min o menos
11:19
11:33
11:47
12:01
12:17
12:33

11:25
11:39
11:53
12:07
12:23
12:39

11:36
11:50
12:05
12:19
12:37
12:53

cada 18 min o menos
11:15
11:35
12:00
12:32
1:05

11:19
11:39
12:04
12:35
1:08

11:29
11:49
12:14
12:44
1:16W

🅆🅆🅆🅆waits for last train to arrive Forest Hills station 2023 Holidays

PM times are bold SAT Patriots' Day SUN han sgiv ing

SUN Memorial Day SUN Christmas Day

Information in this timetable is subject to change without notice. Traffic SUN Independence Day SUN New Year's Eve

and weather may affect running times. SUN Labor Day SUN New Year's Day

Always check bus destination signs before boarding. Some buses may SAT Indigenous People's Day

only serve a part, or skip portions of this route.
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Sigamos Conectados
MBTA realizará modificaciones en el servicio para adecuarse a los cambios en los patrones de viaje

Construyendo

una

MBTA mejor

Para asistencia durante el cierre de la Línea

Roja: Llámenos
Lunes a viernes: 6:30 AM - 8 PM | Sábados y domingos: 8 AM - 4 PM
Líneaprincipal: 617-222-3200 | Llamada Gratuita:800-392-6100 | TTY: 617-222-5146

Envíenos un e- mail MBTA.com/publicengagement

y publicengagement@mbta.com

Para enterarse de las novedades en el servicio, las n

oticias y más, siga a la MBTA en las redes sociales.

@MBTA

/TheMBTA

@TheMBTA

/MBTAGM

@TheMBTA

@TheMBTA

17 | CEX | Experiencia del Usuario &del Empleado

mailto:publicengagement@mbta.com
https://twitter.com/MBTA
https://www.facebook.com/TheMBTA/
https://www.instagram.com/thembta/
https://twitter.com/MBTA
https://www.tiktok.com/%40thembta
https://twitter.com/MBTA
https://www.tiktok.com/%40thembta
https://twitter.com/MBTA
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