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أفضل) T(بناء منظومة نقل ): MBTA(ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس 

ر بإجراء تحسینات كبیرة على قضبان السكك الحدیدیة عب) MBTA(تقوم ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس 
من ). Mattapan Line(ماتابانوخط ) Ashmont Branch(أشمونتلفرع ) Red Line(الخط الأحمر 

)  Ashmont Branch(أشمونتأجل استكمال ھذا العمل، ستحل الحافلات المكوكیة محل الخدمة على فرع 
.تشرین الأول/ أكتوبر29تشرین الأول إلى الأحد، / أكتوبر14السبت، من ) Mattapan Line(ماتابانوخط 

موثوقیة وتقلیل سیسمح ھذا التحویل للطواقم باستبدال قضبان السكك الحدیدیة والروابط والصابورة لتحسین ال
تسریع ھذا العمل المھم من خلال العمل ) MBTA(یمكن لھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس . احتیاجات الصیانة

مالھا إذا یوماً مع توفیر إمكانیة وصول واضحة، والتي كانت ستستغرق ستة أشھر لإك16على مدار الساعة لمدة 
میل 28الغ بعد ھذا العمل، سیتم رفع قید السرعة الب. عملت الطواقم فقط خلال اللیالي وعطلات نھایة الأسبوع

وخط ) Ashmont Branch(أشمونتفي الساعة في ھذه المنطقة، مما یحسن أوقات السفر لركاب فرع 
).Mattapan Line(ماتابان

الفوائد المرتقبة للركاب
ات قضبان السكك الحدیدیة والروابط والصابورة الجدیدة تقلل من خطر انقطاع: الأمن والسلامة•

الخدمة غیر المخطط لھا

ً : الموثوقیة• زیادة السرعة لجدول زمني أكثر اتساقا

3 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

أفضل) T(بناء منظومة نقل 
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الإغلاقات القادمة
.أكثر أماناً وأسرع وأكثر موثوقیة للركاب) T(تھدف عملیات الإغلاق ھذه إلى تسریع المشاریع لجعل منظومة النقل 

الإغلاقات المتوقعة
وخط ) Red Line(للخط الأحمر 

)Mattapan Line(ماتابان
أشمونتلإغلاق كامل لفروعي ) MBTA(تخطط ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس •

، بین )Red Line(من الخط الأحمر) Ashmont & Mattapan(وماتابان
ماتابانوعلى خط ) Ashmont(وأشمونت) JFK/UMass(محطتي 

)Mattapan Line( ،2023تشرین الأول / أكتوبر14، بدءاً من یوم السبت ،
.2023تشرین الأول / أكتوبر29وحتى الأحد، 

4 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

أفضل) T(بناء منظومة نقل 

التغییرات 
16لمدة 
 ً یوما

مقارنة بـ

أشھر6
ل العمل لیلاً وخلامن 

عطلات نھایة الأسبوع

مقابل
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الفوائد المرتقبة للركاب
أكثر أماناً وأسرع وأكثر موثوقیة للركاب) T(تھدف عملیات الإغلاق ھذه إلى تسریع المشاریع لجعل منظومة النقل 

Red(الأحمرللخطالمتوقعةالإغلاقات Line(
ً )MBTA(ماساتشوستسخلیجفيالنقلھیئةتخطط رةفتخلالالكاملالوصولإمكانیةمنقدرأقصىتحقیقلأیضا

المحطات،تحسیناتخلالمنالركابتجربةلتحسینالخطینكلاعلىإضافیةعملفرصتحدیدخلالمنالإغلاق
النباتي؛ءالغطاوإزالةالإضاءة؛تركیباتوإصلاحالعالي،الضغطذاتالمیاهآلاتباستخداموالتنظیفالطلاءمثل

.الإعاقةلذويالوصولتیسیراتوتحسینالتعثرّ؛خطرمسبباتوإزالة

تشجیعمیتكما.الخدمةفيالمذكورةالتغییراتفترةخلالالمحطاتجمیعفيالمكوكیةالحافلاتتتوقفسوف
Fairmount(فیرمونتوخطالمحلیةالحافلاتمساراتاستخدامعلىالركاب Line(الضواحيقطاراتعلى

.الخدمةفيالمذكورةالتغییراتفترةأثناء

عبر ) Mattapan(و) JFK/UMass(سوف تحل حافلات النقل المكوكیة المجانیة محل الخدمة بین محطتي 
).Ashmont(خط 

:مساءً 6:30-4صباحاً، 9-7ساعات الذروة، أیام الأسبوع 
دقائق3إلى 2كل ): Ashmont(و) JFK/UMass(بین محطتي •
دقیقة15إلى 12كل ): Mattapan(و) JFK/UMass(بین محطتي •

:أیام الأسبوع خارج ساعات الذروة وفي عطلات نھایة الأسبوع
دقائق8إلى 7كل ): Ashmont(و) JFK/UMass(بین محطتي •
دقیقة15إلى 12كل ): Mattapan(و) JFK/UMass(بین محطتي •

5 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

أفضل) T(بناء منظومة نقل 

في حالةالجداول الزمنیة عرضة للتغییر، خاصةیرجى ملاحظة أن 
ؤثر على الطقس العاصف أو المشكلات التشغیلیة غیر المتوقعة التي ت

.وتیرة الخدمة

ستكون جمیع مواقف الحافلات والسیارات متاحة للركاب من ذوي 
مع سیتم استخدام بعض الحافلات ذات الأرضیة المنخفضة. الإعاقة

وجود منحدر في مقدمة الحافلة، ولكن خلال ساعات الذروة في أیام 
الأسبوع، ستكون معظمھا الحافلات ذات أرضیة عالیة مع مصاعد 

.للكراسي المتحركة بالقرب من الجزء الخلفي من الحافلة

لات كما سیتوفر عدد صغیر من الحافلات الصغیرة المزودة بتسھی
 Transit(یمكن لأي راكب طلب واحدة من مندوب . للمعوقین

Ambassador ( أو من موظفي ھیئة)MBTA ( الآخرین في مواقف
.الحافلات المكوكیة

ابحث عن  موقع محطة حافلات مكوكیة 

https://www.mbta.com/projects/alternative-travel-options-during-ashmont-and-mattapan-service-disruptions
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)Red Line(العمل على الخط الأحمر 
سیسمح لنا ھذا الإغلاق بتحقیق الإصلاحات والترقیات المخطط لھا

ستة عشر یوماً من الوصول ):Red Line(العمل على الخط الأحمر 
ساعة سوف تسمح لنا بإنجاز ستة أشھر من 24الكامل على مدار 

.الإصلاحات والترقیات

)Red Line(تمكین أعمال تنشیط كبیرة على الخط الأحمر 
بتحقیق الإصلاحات والترقیات المخطط لھا) Orange Line(سیسمح لنا إغلاق الخط البرتقالي 

أفضل) T(بناء منظومة نقل 
|6 CEX | تجربة العملاء والموظفین

)Ashmont & Mattapan(وماتابانأشمونتالتغییرات على خطي 

1
مزلقان عبور سیتم 

تجدیده

2,100
قدم من قضبان 
السكك الحدیدیة
سیتم استبدالھا

14
السرعةحد

26,400
قدم من الحشو 

والمحاذاة

1
مقاول واحد یعمل في

مناوبتین مدة كل 
ساعة12منھما 

14
حد السرعة

6,235
قدم من قضبان 
السكك الحدیدیة
سیتم استبدالھا

1,590
من فلنكات القضبان

سیتم استبدالھا

يللاتجاه الشمالدقائق9حوالي 
ي دقائق للاتجاه الجنوب7حوالي 

إلى باركأشمونتوقت إضافي من 

23,000
قدم من الحشو 

والمحاذاة

الخط الأحمر 
أشمونتفرع 

2
من المقاولین یعملون 
في مناوبتین مدة كل 

ساعة12منھما 

يللاتجاه الشمالحوالي دقیقة واحدة
بيللاتجاه الجنوحوالي دقیقة واحدة

ماتابانإلى أشمونتوقت إضافي من 

عاليماتابانخط 
السرعة

28السرعة حد
ةمیلاً في الساع

ات المحط. ماتابانخط / أشمونتالخط الأحمر فرع خریطة قطارات الأنفاق للمحطات المتأثرة على 
المتأثرة بالإغلاق ھي

JFK  Umassو ،Savin  Hillو ،Fields  Cornerو ،Shawmutو ،Ashmont ،
Capen.، وValley Rd، وCentral Ave.، وMilton، وButler، وCedar Groveو

Stو ،Mattapan
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)Red Line(العمل على الخط الأحمر 
) MBTA(خلال ھذا الإغلاق للخدمة، تشجع ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس 

مھور الذي أولئك الذین یمكنھم العمل من المنزل على القیام بذلك وفیما یتعلق بالج
.یحتاج إلى السفر، علیھم النظر في خیارات السفر البدیلة

ي خریطة قطارات الأنفاق لمحطات الحافلات المكوكیة أثناء فترة إغلاق ترول
 Ashmont Red(لأشمونتوالخط الأحمر ) Mattapan Trolley(ماتابان
Line .(تتوقف الحافلات المكوكیة عند المحطات التالیة أو بالقرب منھا  :

Mattapan،Capen Street،Valley  Road،Central  Avenue،
Milton،Butler،Cedar Grove،Ashmont،Shawmut،Fields 

CornerوSavin Hill للخدمة إلى محطة)JFK UMass.(

التخطیط المستقبلي
)(Mattapan Square)ماتابانإلى میدان ) Ashmont(وأشمونت، )Ashmont(أشمونتإلى JFK/UMass(الخط الأحمر 

7 | CEX | تجربة العملاء والموظفین
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التنقلّ في الموقع والمساعدة

:سوف تشمل اللافتات في الموقع
ةشاشات رقمیة، إشعارات الإعلانات العامة، النصائح المنشور: وسائل التواصل داخل المحطات•

الإعلانات المطبوعة بلغات أجنبیة-
ال فترة ستمیز لافتات الأعلام الظاھرة بطریقة ملحوظة جمیع مناطق ركوب الحافلات المكوكیة في كل محطة طو•

یوماً للركاب16تحویل الخدمة التي تستغرق 

رسائل البرید الإلكتروني الأسبوعیة للتحویلات في الخدمة•

 Transit(كما سیكون سفراء النقل 
Ambassadors (متاحین لمساعدة الركاب:

على طول مسار الحافلات ) Transit Ambassadors(نحن نعمل على زیادة عدد موظفي سفراء النقل •
المكوكیة طوال مدة الإغلاق لمساعدة العملاء

المقدمة من ) Trip Planner(أداة مخطط الرحلات 
)MBTA(ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس 

للحصول على المساعدة في التنقلات الشخصیة وتحدید أفضل طریق إلى•
عبر الإنترنت من ھیئة النقل ) Trip Planner(موقع محدد، یمكن للركاب الوصول إلى أداة مخطط الرحلات 

MBTA:(MBTA.com/trip-planner(في خلیج ماساتشوستس 

8 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

أفضل) T(بناء منظومة نقل 

https://www.mbta.com/trip-planner
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)نظرة عامة(خیارات السفر البدیلة لركاب الخط الأحمر 

لتحل محل ) Ashmontعبر Mattapanومحطة JFK/UMassبین محطة (حافلات مكوكیة مجانیة ) MBTA(یوماً، ستوفر ھیئة 16خلال فترة الإغلاق لمدة 
ً 18مجاناً، وخدمة خط سیر الحافلة رقم ) Fairmount Commuter Rail Line(الخدمة، وخدمة خط قطار الضواحي  .مجانا

)MBTA(المقدمة من ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس ) Trip Planner(أداة مخطط الرحلات •
عبر الإنترنت من المقدمة ) Trip Planner(للحصول على المساعدة في التنقلات الشخصیة وتحدید أفضل طریق من موقعھم المحدد، یمكن للركاب الوصول إلى أداة مخطط الرحلات •

MBTA:(MBTA.com/trip-planner(من ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس 
وسائل أخرىالحافلات المكوكیةقطار الضواحيالمحطة

JFK/UMass✓ التحویل إلى الخط الأحمر)RL ( إلى)Alewife ( أو)Braintree(

Savin Hill✓
Fields Corner✓

Shawmut✓ تبعد محطة ✓خط فیرمونت)Talbot Avenue Station  ( أمیال عن 0.7مسافة)Shawmut) .(14دقیقة سیراً على الأقدام(

Ashmont✓ تقع محطة ✓خط فیرمونت)Talbot Avenue ( أشمونتعلى بعد میلاً واحداً من)Ashmont .()22دقیقة مشیاً على الأقدام  (
توصیلات متكررة بین ھاتین المحطتین22یوفر خط الحافلة رقم 

Cedar Grove✓
Butler✓
Milton✓

Central Avenue✓
Valley Road✓

Capen Street✓
Mattapan✓ تقع محطة ✓خط فیرمونت)Blue Hill Avenue ( ماتابانمیل من 0.5على بعد)Mattapan) ( دقائق سیراً على الأقدام10حوالي(

9 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

https://www.mbta.com/trip-planner
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)الوصول لذوي الإعاقةتیسیرات(خیارات السفر البدیلة لركاب الخط الأحمر 
الوصول لذوي الإعاقة للوصول إلى خدماتناتیسیراتالمعلومات الأساسیة للركاب الذین یعتمدون على 

نوع الحافلات المكوكیة
وي الوصول للركاب من ذبتیسیراتستكون جمیع مواقف الحافلات المكوكیة والمركبات مجھزة •

جمیع الحافلات والحافلات الصغیرة ملزمة تعاقدیاً بتلبیة.  الإعاقة
.الوصول الخاصة بوزارة النقل الأمریكیةتیسیراتمتطلبات 

تكون في حین أن بعض الحافلات ذات الأرضیة المنخفضة مع سلالم في الجزء الأمامي من الحافلة س•
ت مرتفعة قید الاستخدام، خلال فترات الذروة في أیام الأسبوع، ستكون غالبیة الحافلات ذات أرضیا

.مع مصاعد للكراسي المتحركة بالقرب من الجزء الخلفي من الحافلة
.  الإعاقةالوصول للركاب من ذويبتیسیراتكما سیتوفر عدد صغیر من الحافلات الصغیرة المجھزة •

لیج لطلب استخدام الحافلات الصغیرة، یمكن للركاب أن یطلبوا من أي موظف بھیئة النقل في خ
تس أو استخدام صندوق الاتصال بمحطات ھیئة النقل في خلیج ماساتشوس) MBTA(ماساتشوستس 

)MBTA(
الوصول لذوي الإعاقةتیسیراتسیاسات 

تلبیة ) Yankee(وشركة ) MBTA(یطلب من جمیع موظفي ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس •
/  ل مرئي منجمیع طلبات المساعدة المعقولة، بما في ذلك توفیر المعلومات أو التوجیھات، وتوفیر دلی

افلة افلات المكوكیة والمحطات، والعثور على مقعد على متن المركبة، وتشغیل منحدر الححإلى ال
.المكوكیة أو المصعد للركاب محدودي الحركة، وما إلى ذلك

طول كل یطلب من مشغلي الحافلات المكوكیة الإعلان جھریاً عن كل محطة تتوقف فیھا الحافلة على•
.مسار

.لحیوانات الخدمة ھي موضع ترحیب على متن جمیع الحافلات المكوكیة خلال جمیع ساعات العم•
الوصول لذوي الإعاقة دونبتیسیراتیمكن لأي راكب أن یطلب استخدام حافلة صغیرة مزودة •

زودة لا یجوز أبداً الضغط على الركاب ذوي الإعاقة أو إجبارھم على استخدام حافلة صغیرة م. سؤال
.ذوي الإعاقةالوصول لبتیسیراتالوصول لذوي الإعاقة بدلاً من الحافلة المكوكیة المزودة بتیسیرات

المساعدة المقدمة من الموظفین في الموقع
)T(موظفي منظومة النقل وغیرھم من )Transit Ambassadors(سفراء النقل سیكون •

.متواجدین خارج كل محطة من المحطات المتوقع إغلاقھا لمساعدة الركاب

)The RIDE(خدمة 
عادة ما یكون المتقدمون(متاحة لأي شخص مسجل لتلقي ھذه الخدمة ستكون)The RIDE(خدمة•

ً ) RIDE(المؤھلون لخدمة  ة خدمة لجدول). أشخاصاً یعانون من إعاقة تمنعھم من استخدام مساراً ثابتا
)The RIDE( 844-427-7433، اتصل برقم الھاتف) خدمة ترحیل الرسائل بولایة

أو التقدم بطلب للحصول على الخدمة، یرجى الاتصال / لمعرفة المزید و). 711ماساتشوستس 
خدمة ترحیل الرسائل (617-337-2727على رقم الھاتف ) Mobility Center(بمركز التنقل 

عد تستغرق قرارات تحدید الأھلیة من أسبوع واحد إلى ثلاثة أسابیع ب).  711بولایة ماساتشوستس 
.إكمال الطلب والمقابلة وعملیة التقییم

لدیك أسئلة أو تحتاج إلى الإبلاغ عن مشكلة؟
، اتصل لطرح الأسئلة أو الإبلاغ عن شكاوى حول ھذا التحویل في الخدمة، أو لطلب تسھیلات معقولة•

عن طریق الاتصال بالرقم) Customer  Support Center(بمركز دعم العملاء 
استمارة أو عن طریق تقدیم ) 711خدمة ترحیل الرسائل بولایة ماساتشوستس (3200-222-617

.online customer complaint form/شكوى العمیل عبر الإنترنت
ھذا الوصول لذوي الإعاقة المذكورة فيتیسیراتإذا كانت لدیك أسئلة خاصة بأي من اعتبارات •

مة الوصول على نطاق المنظوتیسیراتالبرید الإلكتروني، یمكنك أیضاً الاتصال بقسم 
)Department of System-Wide Accessibility ( مباشرة على عنوان البرید الإلكتروني

swa@mbta.com.

10 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

http://www.mbta.com/theride
http://www.mbta.com/customer-support
mailto:swa@mbta.com
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السفر البدیل بقطارات الضواحي

 Zone(بین جمیع محطات المنطقة مجانیاً  سیكون السفر  
1A ( على خط فیرمونت)Fairmount ( خلال إغلاق فرع

ً 16لمدة ) Ashmont Branch(أشمونت .یوما

،South  Station،Newmarketوھذا یشمل 
Uphams Corner،Four Corners/Geneva،

Talbot Avenue،Morton Street،Blue Hill 
Avenueو ،Fairmount.

16 | CEX | تجربة العملاء والموظفین

دة الذین یتنقلون في وسط المدینة بش)Red Line(یتم تشجیع ركاب الخط الأحمر 
كبدیل خلال ) Fairmount(على استخدام قطارات الضواحي على خط فیرمونت 

.فترة إصلاح الخط الأحمر

القریبة من محطات قطارات الضواحي) Red Line(محطات الخط الأحمر 

)Mattapan/ماتابانمن (دقائق سیراً على الأقدام 7میل، 0.3):Blue Hill Ave Station(محطة 

)Shawmut/وموتاشمن (دقیقة سیراً على الأقدام 14میل، 0.7):Talbot Ave Station(محطة 
)Ashmont/تنموأشمن (دقیقة سیراً على الأقدام 22میل، 1.0:)Talbot Ave Station(محطة 

أفضل) T(بناء منظومة نقل 



1
2

)تشرین الأول/ أكتوبر2من سارٍ اعتباراً (الشتاء/ للخریف) FAIRMOUNT LINE(جدول خط فیرمونت 
بإجراء سلسلة من التغییرات في الخدمة لاستیعاب التغییر في أنماط السفر) MBTA(تقوم ھیئة النقل في خلیج ماساتشوستس 

یسمح بالدراجات في جمیع قطارات فیرمونت :الدراجات
)Fairmount.(

یرجى زیارة الرابط .یتوفر رصیف مرتفع ولوحة الجسر
mbta.com/accessibility لمزید من المعلومات.

:ضع بعین الاعتبار
2023تشرین الأول / أكتوبر2سیكون ھذا الجدول ساري المفعول اعتباراً من 

.2023أیار / مایو22وسیحل محل الجدول الزمني المؤرخ في 

الخدمة أثناء العطلات
تشرین / نوفمبر24، الجمعة، )عید الشكر(2023تشرین الثاني / نوفمبر23یوم الخمیس، 

عید (2023كانون الأول  / دیسمبر25، الإثنین، )الیوم التالي لعید الشكر(2023الثاني 
19، ویوم الإثنین )یوم رأس السنة(2024كانون الثاني / ینایر1، الإثنین، )المیلاد المجید

.عستعمل جمیع الخطوط وفقاً لجدول عطلة نھایة الأسبو) یوم الرؤساء(2024شباط / فبرایر

كاون/ ینایر15، الإثنین )یوم كولومبوس(2023تشرین الأول / أكتوبر16یوم الإثنین، 
یوم (2024نیسان / أبریل15، ویوم الإثنین، )یوم مارتن لوثر كینغ جونیور(2024الثاني 

.، ستعمل جمیع الخطوط وفقاً للجدول المعتاد لأیام الأسبوع)الوطنیین

أو MBTA.com/holidaysللاطلاع على جمیع جداول العطلات، یرجى مراجعة الرابط 
.617-222-3200الاتصال بالرقم 

913 915 917 919 921 923925 927 929 931 933 935 937 757 941 943 759 947 893 741رقم القطار 735

5:45

5:53

5:55

Four Corners/Geneva Ave  5:58

 6:01

6:04

6:07

6:10

1A South Station
1A Newmarket
1A Uphams Corner
1A
1A
1A
1A
1A
2

Talbot Ave 
Morton Street 
Blue Hill Ave 
Fairmount 
Readville  6:15

6:25

6:33

6:35

6:38

6:41

6:44

6:47

6:50

6:55

7:10

7:18

7:20

7:23

7:26

7:29

7:32

7:35

7:40

7:55

8:03

8:05

8:08

8:11

8:14

8:17

8:20

8:25

8:40

8:48

8:50

8:53

8:56

8:59

9:02

9:05

9:10

9:25

9:33

9:35

9:38

9:41

9:44

9:47

9:50

9:55

10:10

10:18

10:20

10:23

10:26

10:29

10:32

10:35

10:40

10:55

11:03

11:05

11:08

11:11

11:14

11:17

11:20

11:25

11:40

11:48

11:50

11:53

11:56

11:59

12:02

12:05

12:10

12:25

12:33

12:35

12:38

12:41

12:44

12:47

12:50

12:55

1:10

1:18

1:20

1:23

1:26

1:29

1:32

1:35

1:40

1:55

2:03

2:05

2:08

2:11

2:14

2:17

2:20

2:25

2:40

2:48

2:50

2:53

2:56

2:59

3:02

3:05

3:10

3:25

3:33

3:35

3:38

3:41

3:44

3:47

3:50

3:55

4:10

4:18

4:20

4:23

4:26

4:29

4:32

4:35

4:40

4:55

5:03

5:05

5:08

5:11

5:14

5:17

5:20

5:25

5:40

5:48

5:50

5:53

5:56

5:59

6:02

6:05

6:10

6:25

6:33

6:35

6:38

6:41

6:44

6:47

6:50

6:55

7:10

7:18

7:20

7:23

7:26

7:29

7:32

7:35

7:40

7:55

8:03

8:05

8:08

8:11

8:14

8:17

8:20

8:25

8:40

8:48

8:50

8:53

8:56

8:59

9:02

9:05

9:10

9:25

9:33

9:35

9:38

9:41

9:44

9:47

9:50

9:55

10:10

10:18

10:20

10:23

10:26

10:29

10:32

10:35

10:40

11:00

11:08

11:1
0

11:1
3

11:1
6

11:1
9

11:22

11:25

----

11:55

12:03

12:05

12:08

12:11

12:14

12:17

12:20

12:25

AM
905907909 911

PM

TRAIN #

2 Readville  4:45 5:40 6:25 7:10 7:55 8:40 9:25 10:10 10:55 11:40 12:25 1:1
0

1:55 2:40 3:25 4:10 4:55 5:40 6:25 7:10 7:50 8:40 9:25 10:10 11:1
01A Fairmount  4:49 5:44 6:29 7:14 7:59 8:44 9:29 10:14 10:59 11:44 12:29 1:14 1:59 2:44 3:29 4:14 4:59 5:44 6:29 7:14 7:54 8:44 9:29 10:14 11:14

1A Blue Hill Ave  4:52 5:47 6:32 7:17 8:02 8:47 9:32 10:17 11:02 11:47 12:32 1:17 2:02 2:47 3:32 4:17 5:02 5:47 6:32 7:17 7:57 8:47 9:32 10:17 11:17

1A Morton Street  4:55 5:50 6:35 7:20 8:05 8:50 9:35 10:20 11:05 11:50 12:35 1:20 2:05 2:50 3:35 4:20 5:05 5:50 6:35 7:20 8:00 8:50 9:35 10:20 11:20

1A Talbot Ave  4:58 5:53 6:38 7:23 8:08 8:53 9:38 10:23 11:08 11:53 12:38 1:23 2:08 2:53 3:38 4:23 5:08 5:53 6:38 7:23 8:03 8:53 9:38 10:23 11:23

1A
1A
1A
1A

Four Corners/Geneva Ave
Uphams Corner
Newmarket
South Station









5:01

5:04

5:07

5:15

5:56

5:59

6:02

6:10

6:41

6:44

6:47

6:57

7:26

7:29

7:32

7:40

8:11

8:14

8:17

8:25

8:56

8:59

9:02

9:10

9:41

9:44

9:47

9:55

10:26

10:29

10:32

10:40

11:11

11:14

11:17

11:25

11:56

11:59

12:02

12:10

12:41

12:44

12:47

12:55

1:26

1:29

1:32

1:40

2:11

2:14

2:17

2:25

2:56

2:59

3:02

3:10

3:41

3:44

3:47

3:55

4:26

4:29

4:32

4:40

5:11

5:14

5:17

5:25

5:56

5:59

6:02

6:10

6:41

6:44

6:47

6:55

7:26

7:29

7:32

7:40

8:06

8:09

8:12

8:22

8:56

8:59

9:02

9:10

9:41

9:44

9:47

9:57

10:26

10:29

10:32

10:42

11:26

11:29

11:32

11:42

AM PM

900902 740906908 910 912 914 916 918 920922924926928930932 934936938 728 942 758 732 760

Monday to Friday

Inbound to Boston

ZONE STATION

Bikes Allowed

ZONE STATION

6:00 7:30 9:00 10:30 12:00 1:30 3:00 4:30 6:00 7:30 9:00 10:30

6:03 7:33 9:03 10:33 12:03 1:33 3:03 4:33 6:03 7:33 9:03 10:33

6:06 7:36 9:06 10:36 12:06 1:36 3:06 4:36 6:06 7:36 9:06 10:36

6:09 7:39 9:09 10:39 12:09 1:39 3:09 4:39 6:09 7:39 9:09 10:39

6:11 7:41 9:11 10:41 12:11 1:41 3:11 4:41 6:11 7:41 9:11 10:41

Bikes Allowed
2 Readville

1A Fairmount
1A  Blue Hill Ave 
1A Morton Street 
1A Talbot Ave
1A  Four Corners/Geneva Ave
1A Uphams Corner
1A Newmarket
1A South Station

 6:147:449:1410:4412:141:443:144:446:147:449:1410:44

6:17 7:47 9:17 10:47 12:17 1:47 3:17 4:47 6:17 7:47 9:17 10:47

6:19 7:49 9:19 10:49 12:19 1:49 3:19 4:49 6:19 7:49 9:19 10:49

6:28 7:58 9:28 10:58 12:28 1:58 3:28 4:58 6:28 7:58 9:28 10:58

AM PM
SATURDAY TRAIN # 190219041906190819101912191419161918192019221924

SUNDAY TRAIN # 290229042906290829102912291429162918292029222924

Weekend

Inbound to Boston

ZONE STATION

SATURDAY TRAIN # 1903 1905 1907 1909 1911 1913 1915 1917 1919 1921 1923 1925
SUNDAY TRAIN # 2903 2905 2907 2909 2911 2913 2915 2917 2919 2921 2923 2925

 6:508:209:5011:2012:502:203:505:206:508:209:5011:20

6:58 8:28 9:58 11:28 12:58 2:28 3:58 5:28 6:58 8:28 9:58 11:28

7:00 8:30 10:00 11:30 1:00 2:30 4:00 5:30 7:00 8:30 10:00 11:30

7:03 8:33 10:03 11:33 1:03 2:33 4:03 5:33 7:03 8:33 10:03 11:33

7:06 8:36 10:06 11:36 1:06 2:36 4:06 5:36 7:06 8:36 10:06 11:36

7:08 8:38 10:08 11:38 1:08 2:38 4:08 5:38 7:08 8:38 10:08 11:38

7:10 8:40 10:10 11:40 1:10 2:40 4:10 5:40 7:10 8:40 10:10 11:40

7:13 8:43 10:13 11:43 1:13 2:43 4:13 5:43 7:13 8:43 10:13 11:43

7:18 8:48 10:18 11:48 1:18 2:48 4:18 5:48 7:18 8:48 10:18 11:48

Weekend

Outbound from Boston AM PM

ستوضح أثناء الظروف الجویة العاصفة،قد تتغیر الجداول في حالة الطقس القاسي 
یوم سیتم الإعلان عن مستوى الخدمة لل. ھذه الرموز مستوى الخدمة والتأثیر على الركاب

.التالي في منتصف بعد ظھر الیوم السابق

الخدمة العادیة
ً القطاراتتعملسوف العاديللجدولوفقا

الخدمة أثناء العاصفة
ً متیكونوسوف.مخفضّجدولعلىالقطاراتتعملسوف احا
.بوسطنمحطاتوفيMBTA.comموقععلى

لا توجد خدمة
.الضواحيقطاراتعلىالركابخدمةتتوفرلا

Monday to Friday

Outbound from Boston

ZONE STATION

Bikes Allowed

Bikes Allowed
1A South Station
1A Newmarket
1A Uphams Corner
1A Four Corners/Geneva Ave
1A Talbot Ave
1A Morton Street
1A Blue Hill Ave
1A Fairmount
2 Readville
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السفر البدیل عن طریق الحافلات
- Ashmont Station(18بین محطتي المسار رقم  Andrew Station(

18

CharlieCard Cash onboard Reducedfare

Harambee 
Park

Dorchester Bay

14
41

11

28

42

15

16

17

22
29

29

29

31

21

26

210

15

41 41

202

201
202

202

14
19
23
2844

45

23
14

26

16

45

CT3

16
8

16

8

18

15  19
17 201
18   202

210

18  26
21 215
22 217
23 240
24 BAT

CT3
10
16
17
18
171

Egleston  
Square

10 South
B1a6yCenter

Grove  
Hall

19

Marina  
Bay

Kennedy  
Libraries

Peabody  
Loop

Housing

Squantum

211

Kane  
Square

Harbor  
Point

UMass 
Boston

93
1

3

SHAWMUT
201

ASHMONT
201

215

SAVIN HILL

ANDREW

JFK/  
UMASS

NUBIAN

IFIELDS  
CORNER

TALBOT AVE
Codman

22 Square
Franklin Field

UPHAMS  
CORNER

FOUR  
CORNERS/  
GENEVA

NEWMARKET

W
ashingtonSt.

Serves AucklandSt.  
in both directions

Weekday 18
Inbound Outbound

Saturday 18
Inbound Outbound

As
hm
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n
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C
or

ne
r  
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n
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n

B
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 S
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n
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hm

on
t  
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n
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t  
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B
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Co
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t  

St
at
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n

7:30 7:37 7:48 8:08 7:00 7:06 7:13 7:24 9:30 9:35 9:44 9:53 9:00 9:06 9:12 9:1
6

8:50 8:56 9:08 9:24 8:15 8:23 8:32 8:43 10:30 10:35 10:44 10:55 10:00 10:08 10:1610:2
2

10:05 10:11 10:22 10:36 9:30 9:38 9:47 9:58 11:30 11:35 11:44 11:55 11:00 11:09 11:1711:2
3

11:15 11:21 11:32 11:46 10:40 10:48 10:57 11:08 12:30 12:35 12:44 12:57 12:00 12:08 12:1712:25
12:30 12:36 12:47 1:01 11:50 11:58 12:10 12:23 1:30 1:35 1:45 1:56 1:00 1:08 1:171:25
1:45 1:52 2:03 2:17 1:05 1:13 1:25 1:38 2:30 2:35 2:44 2:54 2:00 2:07 2:14 2:22
3:05 3:12 3:23 3:37 2:20 2:28 2:42 2:58 3:30 3:35 3:44 3:54 3:00 3:07 3:14 3:22
4:30 4:37 4:48 5:02 3:45 3:56 4:10 4:26 4:30 4:35 4:44 4:53 4:00 4:07 4:14 4:22
5:50 5:57 6:06 6:19 5:10 5:19 5:32 5:46 5:30 5:35 5:44 5:53 5:00 5:07 5:13 5:20
7:05 7:11 7:20 7:33 6:25 6:32 6:44 6:57 6:30 6:35 6:43 6:51 6:00 6:07 6:13 6:20



1
3

السفر البدیل عن طریق الحافلات
دقیقة20إلى 15، كل دقائق8رحلة مدتھا ): Talbot Ave Station(إلى محطة ) Ashmont(أشمونت22المسار رقم 

22

A
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kl
in
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k

E
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n 
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ar

e

R
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S

ta
ti

on

4:51
5:05
5:15
5:25
5:35
5:43
5:51
5:58
6:05
6:11
6:17
6:23
6:29

A       6:35
6:36
6:44

4:58
5:12
5:22
5:32
5:42
5:50
5:58
6:05
6:12
6:20
6:26
6:32
6:38
6:51
6:45
6:53

5:03
5:17
5:27
5:37
5:47
5:55
6:03
6:10
6:17
6:26
6:32
6:38
6:44
6:59
6:51
6:59

5:19
5:33
5:43
5:53
6:03
6:11
6:19
6:27
6:34
6:43
6:49
6:55
7:02
7:16
7:10
7:20

every 15min or less
1:02
1:16
1:31
1:45
1:59
2:13
2:25
2:36
2:49
3:02
3:15
3:25
3:34
3:43
3:47
3:58

1:09
1:23
1:38
1:52
2:06
2:20
2:32
2:43
2:56
3:09
3:22
3:32
3:41
3:50
3:54
4:05

12:49
1:03
1:18
1:32
1:46
2:00
2:12
2:23
2:36
2:49
3:02
3:12
3:21
3:30

A 3:34
3:45

1:29
1:43
1:58
2:12
2:26
2:40
2:52
3:03
3:16
3:29
3:42
3:52
4:01
4:10
4:14
4:25

every 19min or 
less

Weekday             22
Inbound Outbound

R
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e

Fr
an

kl
in

 
P
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A
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m
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t 
S
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ti

on

5:22
5:36
5:46
5:56
6:06
6:16
6:25
6:34
6:43
6:52
7:00
7:08
7:16
7:25
7:35
7:45

5:28
5:42
5:52
6:02
6:12
6:23
6:32
6:41
6:50
6:59
7:09
7:17
7:25
7:34
7:44
7:54

5:31
5:45
5:55
6:05
6:15
6:27
6:36
6:45
6:54
7:03
7:13
7:21
7:29
7:38
7:48
7:58

5:45
5:59
6:09
6:19
6:30
6:42
6:51
7:00
7:11
7:21
7:31
7:39
7:47
7:56
8:06
8:16

every 15min or less
1:31

B 1:40
1:41
1:53
2:05
2:06
2:19

A 2:30
2:34

D 2:34
2:47
3:00
3:10
3:20
3:25
3:34

A

1:40
-
1:50
2:02
2:17
2:15
2:28
2:39
2:43
2:47
2:57
3:10
3:20
3:30
3:35
3:44

1:44
1:56
1:54
2:06
2:21
2:19
2:32
2:43
2:48
2:51
3:02
3:15
3:25
3:35
3:40
3:49

2:04
2:10
2:14
2:26
2:38
2:39
2:53
3:04
3:09
3:08
3:23
3:36
3:46
3:56
4:01
4:10

every 17min or less
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السفر البدیل عن طریق الحافلات
دقائق، خدمة متكررة6مدتھا لةحر): Blue Hill Avenue Station(إلى محطة ) Mattapan(ماتابان28المسار رقم 
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1:31
1:41

S -
1:37 1:51

1:17
1:27
1:37
1:47
1:57

- 2:01
2:09

1:16
1:26
1:36
1:46
1:56
2:06
2:09
2:19

every 15min or less
9:32 9:43 9:5410:01
9:47 9:5810:0910:16

10:0710:1810:2910:38
10:2710:3710:4410:53
10:4710:5711:0411:13
11:0711:1711:2411:33
11:2711:3711:4411:53
11:4711:5712:0412:13

12:0712:1712:2412:33
12:2712:3712:4412:53

12:4712:57 1:04 1:13
W 1:17 1:27 1:34 1:43
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J
5:45
5:51
5:58
6:07
6:16
6:25
6:35
6:45
6:53
7:05
7:15

- 5:43
5:51
5:57
6:04
6:13
6:22
6:32
6:42
6:52
7:00
7:12
7:22

6:03
6:09
6:16
6:25
6:36
6:47
6:57
7:07
7:15
7:27
7:37

- 6:13
6:16
6:22
6:29
6:40
6:51
7:02
7:12
7:22
7:30
7:42
7:52

every 10min or less
12:2512:3312:48
12:3512:4312:58

12:4512:53
12:55

1:05
1:15
1:25
1:35
1:45
1:56

1:03
1:13
1:23
1:35
1:45
1:55
2:06

S -
2:08 2:18

1:08
1:18
1:28
1:40
1:54
2:04
2:14
2:25

- 2:32
2:37

1:10
1:20
1:30
1:38
1:52
2:04
2:18
2:28
2:40
2:52
2:51
3:03

every 15min or less
9:30 9:36 9:4810:06
9:45 9:5110:0310:21

10:0010:0610:1810:36
10:2010:2610:3810:56
10:4010:4610:5811:16
11:0011:0611:1811:36
11:2011:2611:3811:56
11:4011:4611:5812:16

12:0012:0612:18
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6:34
6:49
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4:49
5:05
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5:45
6:06
6:26
6:45
7:00
7:17

3:33
4:12

- 4:54
4:58
5:11
5:31
5:51
6:15
6:35
6:54
7:11
7:28

5:19
5:39
5:59
6:25
6:45
7:04
7:21
7:38

every 14min or less
11:1111:2511:35
11:2311:3711:47

10:54
11:06
11:18 11:3511:5012:00

11:3311:5212:0712:17
11:4912:0812:2312:33
12:0012:1912:3412:44
12:1112:3012:4512:55

12:2212:4112:56 1:06
12:3312:52 1:07 1:17

12:44 1:03 1:18 1:28
12:55 1:14 1:29 1:39

1:06 1:25 1:40 1:50
every 14min or less

9:5110:0410:1510:25
10:0810:2110:3110:40
10:2810:4010:4910:58
10:4811:0011:0911:18
11:0811:2011:2911:38
11:2811:3811:4711:56
11:4811:5812:0712:16

12:0812:1812:2712:36
12:2812:3812:4712:56

12:4812:58 1:07 1:16
1:06 1:16 1:25 1:34
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6:13
6:28
6:40
6:52
7:04
7:16

4:51
5:11
5:31

- 5:42
5:49
6:04
6:19
6:34
6:46
6:58
7:12
7:24

5:55
6:14
6:29
6:44
6:56
7:09
7:23
7:35

6:09
6:28
6:43
6:58
7:12
7:26
7:40
7:52

every 16min or less
11:1611:38
11:3211:54

11:01
11:17
11:28 11:4312:05

10:50
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11:17
11:28 11:3911:5412:16
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12:1212:2312:38 1:00
12:2312:3412:49 1:11

12:3412:45 1:00 1:22
12:4512:56 1:11 1:33

12:56 1:07 1:22 1:44
every 14min or less

9:27 9:36 9:5010:08
9:44 9:5310:0610:24

10:0410:1210:2410:42
10:2410:3210:4411:02
10:4410:5211:0311:21
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11:4411:5212:0212:20
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6:08
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6:47
7:06
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8:01
8:20

every 17min or less
11:1811:3411:39
11:3111:4711:52

11:02
11:15
11:28 11:4412:0012:05

11:4111:5712:1312:18
11:5412:1012:2612:31
12:0712:2312:3912:44
12:2012:3612:5212:57

12:3312:49 1:06 1:11
12:46 1:02 1:21 1:26
12:59 1:15 1:34 1:39

1:13 1:29 1:46 1:51
1:27 1:42 1:59 2:04

every 17min or less
10:0610:1710:2810:33
10:2310:3410:4510:50
10:4010:5111:0211:07
10:5711:0811:1911:24
11:1411:2511:3411:39
11:3111:4011:4811:53
11:4811:5712:0512:10

12:0512:1412:2212:27
12:2212:3112:3912:44

12:3912:4812:56 1:01
12:56 1:05 1:13 1:18

W 1:13 1:22 1:30 1:35
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every 15min or less
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11:15
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every 17min or less
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11:5512:0312:1212:29
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12:3512:4212:50 1:05
W 1:00 1:07 1:15 1:30
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السفر البدیل عن طریق الحافلات
دقائق، خدمة متكررة6مدتھا لةحر): Blue Hill Avenue Station(إلى محطة ) Mattapan(ماتابان31المسار رقم 

31

M
at

ta
pa

n 
S

ta
ti

on

B
lu

e 
H

ill
 A

ve
 

&
 M

or
to

n 
S

t

Fo
re

st
 H

ill
s 

Lo
w

er
 

B
us

w
ay

4:44
4:54
5:05
5:16
5:27
5:37
5:48
5:58
6:09
6:19
6:28
6:37
6:46
6:55
7:04
7:14

4:49
4:59
5:10
5:21
5:32
5:42
5:54
6:06
6:18
6:28
6:37
6:46
6:56
7:05
7:14
7:24

4:57
5:07
5:18
5:29
5:40
5:50
6:03
6:15
6:28
6:38
6:47
6:58
7:08
7:17
7:26
7:36

every 15min or less
10:15
10:30
10:45
11:00
11:15
11:30
11:45
12:00
12:15
12:30
12:45

1:00
1:15
1:30
1:45
2:00

10:21
10:36
10:51
11:06
11:21
11:36
11:51
12:06
12:21
12:36
12:51

1:06
1:21
1:37
1:52
2:07

10:32
10:47
11:02
11:17
11:32
11:47
12:02
12:17
12:32
12:47

1:02
1:17
1:32
1:48
2:03
2:18

every 15min or less
8:22
8:41
9:00
9:19
9:38
9:57

10:16
10:35
10:52
11:07
11:24
11:39
11:54
12:09
12:24
12:56

8:28
8:47
9:04
9:23
9:42

10:01
10:20
10:39
10:56
11:11
11:28
11:43
11:58
12:13
12:28
1:00

8:38
8:57
9:13
9:32
9:51

10:10
10:29
10:48
11:05
11:20
11:36
11:50
12:05
12:20
12:35
1:07

Weekday       31
Inbound Outbound
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4:30
4:59
5:10
5:21
5:32
5:43
5:54
6:06
6:18
6:30
6:41
6:52
7:02
7:12
7:22
7:32

4:32
5:02
5:13
5:24
5:35
5:46
5:57
6:09
6:21
6:33
6:44
6:57
7:07
7:17
7:27
7:37

4:39
5:10
5:21
5:32
5:44
5:55
6:06
6:18
6:30
6:42
6:56
7:09
7:19
7:29
7:39
7:49

every 15min or less
10:39
10:54
11:09
11:24
11:39
11:54
12:09
12:24
12:39
12:54

1:09
1:24
1:36
1:51
1:00
1:10

10:44
10:59
11:14
11:29
11:44
12:00
12:15
12:30
12:45

1:00
1:15
1:30
1:42
1:57
1:06
1:16

10:55
11:10
11:25
11:40
11:55
12:11
12:26
12:41
12:56

1:11
1:26
1:41
1:53
2:10
1:17
1:27

every 20min or less
8:43
9:02
9:21
9:40
9:59

10:17
10:34
10:51
11:08
11:23
11:38
11:53
12:08
12:23
12:39
1:09

8:46
9:05
9:24
9:43

10:02
10:20
10:37
10:54
11:11
11:26
11:41
11:56
12:11
12:26
12:42
1:12

8:57
9:16
9:35
9:53

10:12
10:30
10:47
11:04
11:21
11:36
11:51
12:06
12:21
12:36
12:52
1:22🅆🅆🅆🅆
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5:25
5:42
5:59
6:17
6:35

5:29
5:46
6:03
6:21
6:39

5:39
5:55
6:12
6:30
6:48

every 20min or less
11:00
11:20
11:40
12:00
12:20
12:40

11:05
11:25
11:45
12:06
12:26
12:46

11:14
11:34
11:54
12:15
12:35
12:55

every 25min or less
10:20
10:55
11:30
12:10
12:50

10:23
10:58
11:33
12:13
12:53

10:31
11:06
11:41
12:21
1:01

Sunday                          31
Inbound Outbound
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5:10
5:28
5:45
6:03
6:20

5:13
5:31
5:48
6:06
6:24

5:21
5:39
5:56
6:14
6:32

every 20min or less
7:00
7:20
7:40
8:15
8:50
9:25

10:00
10:35
11:10
11:45
12:25
1:05

7:06
7:26
7:46
8:21
8:56
9:30

10:05
10:40
11:15
11:49
12:29
1:09

7:15
7:35
7:55
8:30
9:05
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10:14
10:49
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11:57
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1:17W
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4:59
5:27
5:45
6:02
6:20

5:03
5:31
5:49
6:06
6:24

5:11
5:39
5:57
6:14
6:32

every 18min or less
11:27
11:41
11:55
12:09
12:25
12:41

11:33
11:47
12:01
12:15
12:31
12:47

11:43
11:57
12:11
12:25
12:41
12:57

every 20min or less
11:15
11:35
11:55
12:18
12:51

11:18
11:38
11:58
12:21
12:54

11:26
11:46
12:06
12:29
1:02

Saturday                            
31

Inbound Outbound
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4:46
5:15
5:43
6:02
6:20

4:49
5:18
5:47
6:06
6:24

4:56
5:25
5:56
6:15
6:33

every 18min or less
11:19
11:33
11:47
12:01
12:17
12:33

11:25
11:39
11:53
12:07
12:23
12:39

11:36
11:50
12:05
12:19
12:37
12:53

every 18min or less
11:15
11:35
12:00
12:32
1:05

11:19
11:39
12:04
12:35
1:08

11:29
11:49
12:14
12:44
1:16W

🅆🅆🅆🅆 waits for last train to arrive Forest Hills station 2023 Holidays

PM times are bold SAT Patriots' Day SUN han sgiving

SUN Memorial Day SUN Christmas Day

ֿ Ҹות ұ ―‧ ֻ  ֿ   Ӂ׳   Ҿם ֿ ․ҷֽ ש  ֻ  ‑‧ҷש  ҷ  ‧ ֻ ְ     ҽֿ‧   ֽ ‑  ҷ ҿҸ‗Ҹ һ ҷ . Traffic SUN Independence Day SUN New Year's Eve

and weather may affect running times. SUN Labor Day SUN New Year's Day

ֻ ית‧  ҷ  һ  Ҿ  Ҹִ  ҷ Ҿ‥ְ ‧ ҿҸӁ ‷ ―‑ ϊҸ‑ҵҷֻ     ִ Ӂ . Some buses may SAT Indigenous People's Day

only serve a part, or skip portions of this route.
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البقاء على اطلاع
بإجراء سلسلة من التغييرات في الخدمة لاستيعاب التغيير في أنماط السفر( MBTA)تقوم هيئة النقل في خليج ماساتشوستس 

أفضل( T)بناء منظومة نقل 

(:Red Line)للمساعدة أثناء إغلاق الخط الأحمر 

اتصلوا بنا
مساءً 4–صباحاً 8: الأحد-السبت | مساءً 8-صباحاً 6:30: الجمعة-الإثنين 

هاتف ضعاف | 800-392-6100:الهاتف المجاني| 617-222-3200:الخط الساخن الرئيسي

.5146-222-617(:TTY)السمع 

راسلونا على عنوان البريد الإلكتروني 

MBTA.com/publicengagement وعلى

publicengagement@mbta.com

يئة للحصول على أحدث تحديثات الخدمة والأخبار والمزيد، تابعوا حسابات ه

.على وسائل التواصل الاجتماعي( MBTA)النقل في خليج ماساتشوستس 

@MBTA /MBTAGM

/TheMBTA @TheMBTA

@TheMBTA @TheMBTA

17 | CEX | تجربة العملاء والموظفين

mailto:publicengagement@mbta.com
https://twitter.com/MBTA
https://www.youtube.com/mbtagm
https://www.facebook.com/TheMBTA/
https://www.tiktok.com/%40thembta
https://www.instagram.com/thembta/
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